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Abstract

This work presents a model of sustentability of urban forests that allows us to measure
the level or degree of efficiency of the primary group that manage it. Three questionnaires were
created based on the criteria and indicators of performance established by the Model of
Sustentability of Urban forests of Clark, Matheny, Cross & Wake. They were applied in the
municipalities of San Juan, Guaynabo and Bayamon. Of the total maximum points that could be
obtained, government agencies got 63.7%, organizations without profit 65.7% and citizens
between 54.4% - 56.7%. The survey revealed that governmental agencies and organizations
without profit aims are in a degree of efficiency between good and moderate and citizens, are in

a moderate degree of efficiency.



Resumen

Este trabajo presenta un modelo de sustentabilidad de bosques urbanos, que nos permite
medir el nivel o grado de eficiencia en el que se encuentran los grupos primarios que lo manejan.
Se crearon tres cuestionarios basados en los criterios e indicadores de desempefio establecidos
por el Modelo de Sustentabilidad de Bosques Urbanos de Clark, Matheny, Cross & Wake. Los
cuestionarios fueron aplicados a los municipios de San Juan, Guaynabo y Bayamoén. Del total de
puntos maximos que se podia obtener, las agencias gubernamentales obtuvieron un 63.7%, las
organizaciones o entidades sin fines de lucro un 65.7% y los ciudadanos de un 54.4% a un
56.7%. Se determind que las agencias gubernamentales y las organizaciones o entidades sin fines
de lucro encuestadas se encuentran en un grado de eficiencia entre bueno y moderado, y los

ciudadanos, se encuentran en un grado de eficiencia moderado.
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Introduccion

En Puerto Rico, el manejo sustentable de los bosques urbanos es un concepto
relativamente nuevo y no se ha estudiado a fondo. Es poco el trabajo de investigacion realizado
en esta area y mucho el desconocimiento de este tema, siendo los esfuerzos mayores en la
reforestacion y no en el manejo sustentable de este recurso. Una reforestacion masiva sin un plan
de manejo sustentable es un esfuerzo nulo, porque sin un programa de manejo y cuidado, los
arboles en las zonas urbanas pueden morir o desarrollarse de una forma no saludable
convirtiéndose en un futuro problema. Un bosque urbano sustentable es el acontecimiento
natural y / o artificial de sembrado de drboles, arbustos y plantas en las ciudades, manejados para
proveer al ciudadano un nivel contintio de beneficios econdmicos, sociales, ambientales y
ecologicos, para el presente y el futuro, sin comprometer su seguridad. Un bosque urbano
sustentable provee mds servicios que bienes, requiere la intervencion del ser humano y la
mayoria de los drboles que lo componen crecen en terrenos privados.

El bosque urbano sustentable provee una serie de beneficios que se obtienen de su
mantenimiento. Los beneficios que obtenemos de un drbol van més alld de proveer sombra o el
uso estético que se le quiera dar y justifican la inversion de recursos en dicha prictica. En el afio
1985, la Asociacion Americana de Bosques estimé el valor de un arbol en un bosque urbano de
acuerdo a su valor ecoldgico. La Asociacién estimé que anualmente un drbol de una edad
promedio de 50 afios aporta $73 en acondicionamiento de aire, $75 como refugio de vida
silvestre y $50 en control de erosion. Los beneficios que se derivan de un bosque urbano
incluyen: valor estético, salud mental y social del ser humano, dreas recreacionales activas y

pasivas, refugio de flora y fauna, control de la humedad, modulacién de temperaturas, remocion



de contaminantes aéreos, amortiguacion de ruidos, control de erosién, diversidad bioldgica,
mitigacién de cambios climdticos y disminucién de temperaturas en la ciudad, lo cual disminuye
en el consumo de energia eléctrica para sistemas de enfriamiento.

Schroeder (1986) validé los beneficios de la naturaleza a la salud social y mental,
exponiendo a diferentes personas a cambios en su ambiente y monitoreando las respuestas
psicoldgicas. Se demostré que cambios en paisajes que conllevan naturaleza reducen los latidos

del corazén y la respiracion.



Objetivos

Este estudio intenta determinar el grado o nivel de eficiencia en el que se encuentran los

tres grupos primarios responsables del manejo del bosque urbano (agencias gubernamentales,

entidades u organizaciones sin fines de lucro y ciudadanos) para alcanzar u obtener la

sustentabilidad del bosque urbano en los municipios de San Juan, Guaynabo y Bayamén. Los

objetivos trazados para el logro de la investigacion son los siguientes:

Identificar los criterios e indicadores de desempeiio utilizado por agencias
gubernamentales y determinar el grado de eficiencia en el que se encuentran.

Identificar los criterios e indicadores de desempefio utilizado por organizaciones o
entidades sin fines de lucro y determinar el grado de eficiencia en el que se encuentran.
Identificar los criterios e indicadores de desempefio utilizado por ciudadanos y
determinar el grado de eficiencia en el que se encuentran.

Identificar el grado o nivel de eficiencia en el que se encuentran los tres grupos primarios
responsables del manejo del bosque (agencias gubernamentales, entidades u
organizaciones sin fines de lucro y ciudadanos) para alcanzar y obtener un bosque urbano
sustentable.

Identificar si existe una correlaciéon entre la importancia que otorga una agencia
gubernamental a los criterios para el recurso vegetacion y la herramienta que utiliza para
medirlo.

Identificar si existe una correlacion entre la importancia que otorga una entidad u
organizacion sin fines de lucro a los criterios para el recurso vegetaciéon y la herramienta

que utiliza para medirlo.



Justificacion

La falta de documentacidn sobre los conocimientos y datos acerca del manejo sustentable
de los bosques urbanos en Puerto Rico justifican este estudio. Nace particularmente como una
preocupacion de determinar qué manejo se le estd dando al bosque urbano en los municipios
aledafios al estuario de la bahia de San Juan. Al presente se posee un inventario de arboles de los
municipios de San Juan, Bayamén, Guaynabo, Catafio y Carolina realizados por el Servicio
Forestal Federal, pero no existe un plan de manejo. La informaciéon de manejo del bosque urbano
recolectada por esta investigaciéon podrd ser comparada con los hallazgos de la investigacion
realizada por el Servicio Forestal Federal y analizada para observar cémo se relaciona el manejo
con el estado actual del bosque. Ademads, este estudio podra ser utilizado como una herramienta
que permitird determinar el manejo y grado o nivel de preparacion en el que se encuentran las
agencias gubernamentales, entidades u organizaciones sin fines de lucro y los ciudadanos para
alcanzar la sustentabilidad del bosque urbano. La informacién podrd ser utilizada para la

creacion de planes de manejo que permitan obtener un bosque urbano sustentable.



Revision de literatura

Quizas el principal error que cometen las comunidades es que no reconocen el impacto
que causan los drboles al realzar la belleza de la comunidad. Los colores, texturas y formas de
los arboles proveen un mosaico visual que contrasta con el medio ambiente urbano. Los drboles
introducen formas y colores de la naturaleza a los dngulos artificiales creados en los caminos y
edificios. Los drboles deben ser apreciados por la ciudadania, como los percibe un arquitecto
paisajista, como parte integral de la dimensién de las estructuras urbanas. Los drboles pueden ser
usados como marco o exaltadores del paisaje, ademds pueden ser capaces de elevar la sensacion
de encierro o crear la sensacion de espacios amplios, pues dan definicién y sentido a los espacios
entre los edificios.

Los arboles realzan la calidad visual de la comunidad y hacen una contribucién
importante a la calidad social. Los planes de desarrollo urbano del siglo 19 incluian arboles
debido a sus efectos positivos sobre la salud y la moral de la clase trabajadora. En el 1844 un
panel de salud de New York definié a los arboles como mejoradores del aire de la ciudad y
motivaron la siembra en dreas de la ciudad. Recientemente, los beneficios sicolégicos del
ambiente natural han sido demostrados a través del monitoreo de respuestas psicoldgicas
individuales a la exposicion de diferentes escenarios. Los escenarios naturales fueron mas
efectivos que los escenarios creados por el hombre, en disminuir la respiracién y los latidos,
promoviendo el relajamiento y la recuperacion luego de sufrir estados de estrés.

Kaplan & Kaplan (1989) desarrollaron una teoria sobre la interaccion entre la atencion
del hombre y el entorno circundante. Encontraron que la vida urbana, con vehiculos rédpidos,

sefales de nedn destellantes y colores fuertes, ocasiona estrés constantemente. La investigacion



indica que la vegetacion y la naturaleza refuerzan nuestra atencidén espontdnea, permiten que
nuestro sistema sensorial se relaje y nos infunden nuevas energias. Las visitas a las dreas verdes
nos relajan y agudizan la concentracion, esto debido a que en dreas verdes s6lo necesitamos
utilizar nuestra atencién espontidnea. Ademds, conseguimos aire fresco y luz solar que son
importantes para nuestros ritmos diurnos y anuales. Ulrich (1984) demostr6 que los pacientes
hospitalizados se recuperaban mds répido cuando tenian acceso a una ventana que les permitia
ver arboles.

Ulrich et al. (1991) proyectaron a 120 personas una pelicula sangrienta sobre accidentes
industriales. A la mitad de estas se les proyectd a continuacidn una pelicula sobre la naturaleza,
mientras que a la otra mitad se les proyectd otra sobre la ciudad, con escenas de edificios y
trafico. Durante todo el experimento evaluaron el ritmo cardiaco, tensién muscular y presion
sanguinea de las personas. Todos ellos presentaban fuertes sintomas de estrés durante la primera
pelicula, sobre accidentes industriales. Los niveles de estrés de la mitad de los evaluados que
contemplaron la pelicula de la naturaleza, habian vuelto a un nivel normal después de 4 a 6
minutos, mientras que la otra mitad, los que contemplaron la pelicula de edificios y trafico,
siguid presentando fuertes niveles de estrés.

En Suecia, Grahn (1989) dirigié extensos estudios sobre la importancia de los parques
para los diferentes grupos de la poblacion. Sus estudios han demostrado que los periodos pasados
al aire libre tienen un valor medicinal real para los pacientes y residentes de hospitales,
residencias de ancianos y casas de salud. Las personas en contacto con dreas verdes se
observaron mads felices, podian dormir mejor, necesitaban menos medicinas, estaban menos

inquietas y eran mucho mas locuaces.



Los planificadores y constructores modifican el paisaje respondiendo a las necesidades y
comodidades del ser humano. Estos poseen la responsabilidad de mantener los patrones de
habitidculo para los humanos mediante la seleccion de flora y fauna del ambiente natural que
permanece. La diversidad comunitaria de plantas y animales en la ciudad contribuyen a la salud
del ecosistema urbano y es un importante indicador de habitabilidad de la ciudad para humanos.

Varios estudios indican que las personas aprecian el tener contacto con la vida silvestre
en su vida diaria. En el 1980 el “Nation Wide Survey of Wild life Related Recreation” encontrd
que el 55% de los entrevistados, interactuaban con la vida silvestre cercana a sus casas mediante
la prictica de mirarlos, alimentarlos, fotografiarlos o pintarlos (Shaw 1985). En Seattle se
encontrd que el 90% de los entrevistados indicaron que la vida silvestre en los parques era su
razo6n primordial para visitarlos (Dick & Hendee, 1986).

De acuerdo con Heisler (1989) en promedio, el 53% del total de la energia usada en las
casas de Estados Unidos es para calefaccion y el 12% es para enfriamiento. Esto presenta el 8%
del total de la energia utilizada en los Estados Unidos. Wagar (1985) calcul6 que una reduccion
en un 2% de los gastos en energia representa un ahorro de mas de un billén de ddlares anuales.
Dicha reduccién puede ser conseguida con la utilizacién de drboles para modular la radiaciéon
solar. Los arboles deciduos en climas templados son ideales para el control de temperaturas en
las residencias; en los veranos el follaje ayuda a mantener temperaturas frescas en los edificios y
en invierno al perder sus hojas, permiten la entrada de la radiacion solar a los edificios
calentdndolos. En Puerto Rico al ser una zona subtropical poseemos temperaturas altas durante
todo el afio y es aqui donde entra en funcién la utilizacién de 4rboles para modular dichas

temperaturas, teniendo como consecuencia un ahorro en consumo de electricidad.



El dosel de los arboles interrumpe la radiacion solar y la reflejan hacia la atmdsfera,
proveyendo una sombra fresca. La pérdida de agua por las hojas durante la evapotranspiracion
ayuda a reducir la temperatura del aire bajo el dosel del bosque; lo que puede hacer diferencia de
hasta 10° F. Diferencias en temperaturas entre dreas sombreadas y no sombreadas causan
movimientos de aire, los cuales ayudan a refrescar las temperaturas.

El incremento en la liberacion de monéxido de carbono, dioxido de carbono,
hidrocarburos, 6xido nitroso, didxido sulfudrico, particulado sélido y aerosol en la atmoésfera
desanima a los seres humanos vivir en ciudades. Altos niveles de polvo atmosférico reducen la
intensidad solar en un 10 a 30% (Bernatzky 1983), lo que puede retrasar la razon de crecimiento
de los cultivos teniendo como resultado una merma en las cosechas. También se incrementan los
costos de limpieza de edificios por los depdsitos de particulas en ventanas, concreto, ladrillo y
otros materiales. Por otro lado, altos niveles de contaminacion pueden causar afecciones
respiratorias como alergias, asma, etc. Los drboles cuando son sembrados en cantidad y variedad
pueden reducir grandemente los niveles de particulado y quimicos en la atmdsfera. Bernatzky
(1983) reporté que cuando existe una capa adecuada de plantacion como la provee un parque,
sobre el 85% del particulado suspendido en el aire es filtrado y sobre un 70% puede ser
removido por los drboles alineados en la carretera. Aunque un 4rbol puede absorber y reflejar la
energia solar y transpirar de 50 a 100 galones de agua a la atmésfera en un dia tipico de verano,
esto no es suficiente para causar un cambio climético, pero si puede crear microclimas favorables
y agradables al ser humano.

Los darboles como barrera auditiva han demostrado ser eficaces. Investigaciones
(Anderson, 1984; MC Pherson 1988) indican que el piso del bosque es capaz de absorber

frecuencias bajas de sonido, mientras que las hojas, troncos y ramas de vegetacion densa logran



absorber frecuencias altas de sonido las cuales son particularmente una molestia a los seres
humanos. Un grosor de vegetacion de cien pies puede reducir sobre diez desibeles de sonido;
resultados iguales o superiores se han logrado obtener utilizando vegetacion en conjunto con
barreras sélidas creadas por el hombre. También estas barreras auditivas pueden ser utilizadas
como barreras visuales que de igual forma impiden la visién a dreas no deseadas o también
pueden enmarcar zonas que se deseen realzar.

Los arboles protegen el suelo de la degradaciéon como efecto de la erosion por el agua de
cuatro maneras: primero, pueden interceptar y reducir la velocidad de la lluvia, segundo,
producen una red extensiva de raices las cuales previenen que la superficie del suelo se rompa
facilmente y sea dispersada, tercero las raices también atan las capas de suelo superficial a las
capas profundas bajo él y cuarto, los depdsitos de materia orgdnica se mezclan con las primeras
capas de terreno creando una capa protectora la cual resiste los disturbios que pueden ser

causados por el viento y el agua.

Estrategias de desarrollo de Bosques Urbanos

La creaciéon de estrategias de desarrollo de bosques urbanos debe ir a la par con la
creacion de leyes que protejan dichos bosques. En Puerto Rico la Ley de Bosques Urbanos de
Puerto Rico, LEY NUM. 213 DEL 5 DE AGOSTO DE 1999 decreta o establece la politica
publica que rige la creacién, establecimiento, manejo, restauraciéon y conservacion de los
Bosques Urbanos de Puerto Rico; crea la figura del Profesional de Siembra Municipal,
estableciendo sus funciones y deberes; y crea el Fondo de Forestacion Municipal.

Ademads de la creacién de leyes que protegen los bosques urbanos, la educacién del

pueblo sobre la importancia de los bosques urbanos y como deben ser manejados es fundamental
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para un desarrollo sustentable. Es importante crear un espiritu y sentimiento de pertenencia hacia
el bosque urbano, donde el individuo se sienta parte del esfuerzo. Es indispensable que la
ciudadania se involucre en la creacidn, restauracion, protecciéon y mantenimiento de nuestros
bosques urbanos. Esto se debe a que la gran mayoria de la vegetacion que compone los bosques
urbanos se encuentra en terrenos privados.

Otro factor importante es promover la investigacién en esta drea. La importancia del
espacio verde urbano, incluyendo la silvicultura urbana, aumenta al crecer la poblacion. El
crecimiento de la poblacion urbana tiene necesidad de beneficios asociados con los bosques
urbanos. En los paises en desarrollo, el urbanismo ha tenido una influencia trascendental en la
creacion de un ambiente que carece practicamente de cualquier atractivo (Unasylvia, 1993). Los
bosques urbanos de muchas ciudades han llegado a los limites de su edad bioldgica. Muchos
arboles tienen mas de 100 afios y las nuevas plantaciones (desde los afios 60) han demostrado ser
muy dificiles de establecer. La confusion administrativa en cuanto a las medidas necesarias para
regenerar el bosque va a afectar la existencia del propio bosque. Esto ocasionard reacciones
negativas en cadena que afectan a millares de personas que se estdn trasladando hacia las
ciudades o simplemente visitando los bosques urbanos por pasatiempo y con fines recreativos.

El vigoroso crecimiento de las zonas urbanas aumenta la necesidad de intensificar la
plantacion urbana y expone los grandes problemas relacionados con la seleccién de especies,
técnicas de establecimiento, cuidado y mantenimiento y planificacion. La seleccion apropiada de
especies, el cuidado de los arboles y el mantenimiento se traducirdn en un mayor conocimiento
de la gestion de los drboles urbanos. Lo que garantiza que los drboles plantados continden en
estado saludable y alcancen una mayor longevidad, reduciéndose asi los costos de mano de obra

y sustitucion, sin dejar de proporcionar un efecto general de mejora.
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La destruccion de nuestros bosques en todo Puerto Rico comienza a mediados del siglo
XIX cuando se intensifico la deforestacion para dar paso a la actividad agricola. Para principios
del siglo XX, el desmonte y la tala de extensas zonas de bosques redujo la cubierta forestal de
toda la isla a pequefias porciones de territorio. Ya para el 1937, los bosques y humedales iban
cediendo a las grandes extensiones de fincas y sembrados de cana de azicar. Para entonces la
cubierta forestal se redujo a un 6% del territorio de Puerto Rico (Koening, 1953).

Luego del comienzo de la industrializacion, a partir de 1945, parte de los terrenos
dedicados a la agricultura fueron abandonados, mientras que otros fueron utilizados para el
desarrollo urbano e industrial. En los terrenos previamente agricolas que han permanecido
vacantes, comenz0 a darse un proceso de reforestaciéon de bosque secundario. Como resultado,
para finales de la década del 1980 se estim6 que el 35% del territorio de Puerto Rico estaba
forestado (Birdsey & Weaver, 1987).

En el presente existe una gran presidon sobre los recursos de espacios urbanos. El
porcentaje de la poblacién que vive en zonas urbanas viene creciendo rapidamente desde 1950 y
la falta de una politica de desarrollo sustentable hace tentador utilizar las dreas verdes para
construccion. Incluso cuando se trata de edificios de uso publico, las dreas verdes no aportan a la
calidad del entorno natural pues el pobre disefio y manejo del mismo restan a la calidad
recreativa del drea. Hoy dia nuestros bosques urbanos se encuentran amenazados nuevamente
por la deforestacion a causa del desparrame urbano desmedido y no sustentable. En la siguiente

foto se aprecia el efecto de este desparrame urbano en la zona metropolitana.
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Como se puede observar el desparrame urbano es preocupante, pues si continua a este

ritmo pronto no tendremos areas verdes en la zona metropolitana.
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Sustentabilidad del bosque urbano

A niveles simples, un sistema sustentable es uno que sobrevive o persiste. En contexto
con los bosques urbanos, es un sistema que tiene continuidad en el tiempo en la manera que
provea maximos beneficios derivados de su funcionamiento como bosque. El “Brundtland
Comission Report” (Oxford University Press, England, 1987) define un bosque urbano como: la
manera de manejar nuestros bosques es conociendo las necesidades del presente, sin
comprometer la habilidad de futuras generaciones para satisfacer sus propias necesidades
utilizando préacticas que integren el crecimiento, nutricién y cosecha de arboles para adquirir
productos ttiles; conservando la calidad del suelo, aire, agua, vida silvestre y habitat para peces.
Como se puede percibir no todos los conceptos pueden ser utilizados directamente a un bosque
urbano, por tal razon se hace necesario el ajuste y una revision de dicha definicién. Para lograrlo
hay que aplicar los conceptos de bosques sustentables a bosques urbanos.

Clark, Matheny & Wake (1997) nos presentan los Principios a los cuales debe estar ligado o
basado un modelo de sustentabilidad. Segin estos, el modelo de Sustentabilidad de Bosques
Urbanos debe tener:

1. Sustentabilidad como la meta general.

Un bosque urbano necesita el manejo del ser humano para ser un sistema sustentable. Por
ejemplo, la regeneracion de especies no es llevada a gran escala como en un bosque natural; por
esto se necesita transplantar y monitorear la salud del bosque. Ademads, existen un sin nimero de
operaciones adicionales que deben llevarse acabo en los bosques urbanos como poda, etc. Ain
cuando conlleve un gasto econémico en recursos, los beneficios devengados de los drboles en un

bosque urbano son mayores.
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2. Ante todo, el bosque urbano provee mas servicios que bienes.

En la descripcion de un sistema sustentable usualmente se piensa en silvicultura, en los
bienes que pueda el sistema proveer. Sin embargo, un bosque urbano estd mas bien enfocado a
la red de servicios que se pueden obtener de él. Ejemplo de estos servicios son reduccién de la
contaminacion ambiental (mediante la disminucién de gases atmosféricos), mejoramiento de la
calidad del agua, reduccion de consumo de energia eléctrica utilizado en el acondicionamiento de
aire, influencia en la salud mental y social, proveyendo habitidculo para la vida silvestre, entre
otros. Estos servicios o beneficios se proveen de dos maneras:

e Directos: sombra a casas individuales, aumenta el valor de la residencia.

¢ Indirectos: mejora la salud de los residentes de la comunidad.

Se debe tomar en consideracién que el manejo y el mantenimiento de un bosque urbano
sustentable no es enfocarse en un sélo servicio, como por ejemplo, tener extensas zonas para
la vida silvestre, lo cual podria entorpecer o limitar el desarrollo econdmico, creando asi un
conflicto.
3. Un bosque urbano sustentable requiere la intervencion del ser humano.

Un bosque urbano estd compuesto de una diversidad vegetativa que incluye remanentes
de bosques locales los cuales poseen una capacidad de regeneracion biolégica, aunque limitada,
la cual no poseen otras partes del bosque urbano que se compone de especies introducidas y
sembradas en la zona. Estas especies deben ser manejadas y replantadas para poder cumplir con
la continuidad de los servicios a lo largo del tiempo. Un bosque urbano sustentable no puede
estar separado de las actividades del ser humano. Estas actividades pueden ser positivas y
negativas. En él ultimo caso, la creacion y mantenimiento de infraestructuras urbanas pueden ser

extremadamente destructivos y perturbadores. Los impactos adversos de los humanos pueden ser
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mitigados con acciones positivas como la planificacién, siembra y manejo. Todo esto debe
ocurrir con un comin compromiso, pues no podemos separar los bosques urbanos sustentables
de las personas que viven alrededor de ellos. El manejo y cuidado de estas zonas debe incluir las
comunidades cercanas y las beneficiadas de dicho sistema. La red de beneficios puede ocurrir
cuando se le da un manejo activo, consistente y continuo.
4. La mayoria de los arboles que componen el bosque urbano crecen en terrenos privados.
A pesar de que el gobierno o los municipios son los encargados y duefios de los arboles
que se encuentran en parques, carreteras y otras dreas publicas un gran nimero o parte del total
del bosque urbano pertenece al sector privado. Se estim6 que de un 60-90% de los arboles en los
bosques urbanos en Estados Unidos se encuentran en tierras privadas (G M C Pherson, 1992).
Por esto el bosque urbano sustentable depende en gran medida del apoyo del sector privado, sin

menoscabar al sector gubernamental.

El modelo de sustentabilidad de bosques urbanos contiene tres componentes en las que se
basa su construccidn, estos son: recurso vegetacion, marco de trabajo de la comunidad y manejo
de los recursos.

1) Recurso vegetacion

El recurso vegetaciéon es la base en la que se sustentan los bosques urbanos. Su
composicion, extension, distribucion y salud define el limite de los beneficios y costos. Por lo
tanto bosques urbanos sustentables poseen una mezcla de especies, tamafios y edades que

permiten la continuidad de los beneficios.



16

2) Marco de trabajo de la comunidad

Un bosque urbano sustentable es uno en el cual todas las partes de la comunidad tienen
una meta para el bosque y actian para llevar a cabo esta meta a través de objetivos y métodos
especificos. La comunidad tiene que estar conciente de los beneficios de los drboles y actuar para
maximizarlos. En otros niveles, esta cooperacion requiere que los duefios de terrenos privados
reconozcan el papel principal de los arboles en la salud de las comunidades. Finalmente, segin
ocurre la reduccion de los servicios gubernamentales, la cooperacion implica compartir el
financiamiento del cuidado del paisaje urbano.

3) Manejo de los recursos

Las ciudades deben reconocer que el manejo debe cambiar como una funcién de los recursos
y su extension. La meta de mantener vida silvestre nativa como parte del bosque urbano, puede
conseguirse mejor donde hay amplios recursos de bosques nativos. Para algunas ciudades,
simplemente esto no es viable. De igual forma la administracién del bosque urbano debe existir
en coordinacién con el paisaje general (como los bosques adyacentes) conectandolo por medio
de corredores continuos, lo cual requiere la cooperacién de las agencias de manejo de diferentes
bosques.

Los bosques urbanos sustentables estdn basados en la cooperacién de la comunidad, cuidados
comprometidos, apoyo continuo y compromiso personal. Esto es creado y mantenido a través de
la cooperacion, sin perder de vista la idea de maximizar los beneficios y minimizar los costos.
La implementacién del modelo de bosques sustentable redirige la orientacién tradicional del
manejo de los bosques urbanos, alejandolos de ser arboles solamente municipales y viéndolos

como un todo, tanto los publicos como los privados.
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Conseguir sustentabilidad para los bosques urbanos conlleva alcanzar cada uno de estos
criterios antes mencionados. Para alcanzar estos criterios se establecen indicadores de logro. La
ciudad que logre obtener los mayores niveles de cada indicador para cada criterio tiene las
mejores herramientas y recursos para lograr la sustentabilidad.

Criterios Asociados a la Sustentabilidad

Para cada uno de los componentes del modelo de sustentabilidad (recurso vegetacion,
marco de trabajo de la comunidad, manejo del recurso) existen criterios los cuales son esenciales
para obtener sustentabilidad en un bosque urbano. Para el recurso vegetacion se encuentran los
criterios: la cubierta del dosel, distribucién de edades, mezclas de especies y vegetacion nativa.
Para el marco de trabajo de la comunidad tenemos los criterios: cooperacion de agencias
publicas, compromiso de los duefios de grandes extensiones de terreno privados e institucionales,
cooperacion de las industrias verdes, accion de la vecindad, interaccién de los asuntos de la
ciudadania y gobierno, conocimiento general de los arboles como recurso de la comunidad y
cooperacion regional. Por dltimo, para el manejo de recursos los criterios son: plan de manejo de
toda la ciudad, financiamiento, personal, herramientas de valoracion, proteccioén de los arboles
existentes, eleccion de lugares y especies, patrones para el cuidado de los drboles, seguridad de
ciudadanos y reciclaje.

Las Tablas 1, 2 y 3 (p. 18, 19, 20, 21) muestran cada uno de los criterios, que se quiere
alcanzar con cada uno de estos y como contribuyen a la sustentabilidad. Estas estdn basadas en
los criterios de sustentabilidad establecidos por el modelo de sustentabilidad de bosques urbanos

creados por Clark, Matheny y Wake (1997).



18

Tabla 1: Criterios de un bosque urbano sustentable para el recurso vegetacion.

Criterio

Meta

Descripcion

Cobertura del dosel

La capa adecuada de arboles para lograr un
microclima apropiado para la comunidad

Aunque la suma ideal de cobertura
del dosel puede variar por el clima y
la regién y tal vez por la localizacién
dentro de la ciudad, existe un grado
Optimo de cubierta para cada ciudad.

Distribucién por edad

Proporcionar una distribucién desigual de
edades.

Una mezcla de 4rboles maduros y
jovenes es esencial si la cubierta del
dosel se pretende que esté
relativamente constante en el
tiempo. Para asegurar la
sustentabilidad, los planes o
programas de siembra deben ir de la
mano con la renovacion de los
arboles senescentes.

Mezcla de especies

Provee para la diversidad de especies.

La diversidad de especies es un
importante elemento en la salud a
largo plazo del bosque urbano.
Situaciones de monocultivo han
demostrado la importancia de la
diversidad. Patrones inusuales en el
tiempo y plagas podrian poner en
peligro un gran nimero de drboles
que se encuentran en la ciudad. Por
esto se recomienda que no mds de un
10% de los arboles en la ciudad
consistan de una misma especie
Clark, Matheny & Wake, (1997).

Vegetacién nativa

Preservar y manejar biodiversidad regional.
Mantener la integridad bioldgica de los
remanentes de bosques nativos. Mantener
corredores para la vida silvestre, para y desde
la ciudad.

Preservar drboles nativos en la
comunidad agrega sustentabilidad a
los bosques urbanos. Arboles nativos
estdn mejor adaptados al clima y a
sustentar la vida silvestre de la zona.
Replantar con drboles nativos
crecidos en viveros es una
alternativa. Plantas no nativas o
especies invasivas pueden amenazar
la habilidad de los drboles nativos
para regenerarse en zonas verdes y
otros remanentes de bosques.
Especies invasivas pueden requerir
programas activos de control.
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Tabla 2: Criterios de bosques urbanos sustentables para el marco de trabajo de la ciudad.

Criterio

Meta

Descripcion

Cooperacién de agencias publicas

Asegurar que todos los
departamentos operan con metas y
objetivos comunes.

Departamentos como parques, Obras
Publicas, bomberos, planificacién,
distrito escolar, Recreacion y
Deportes y Federacién de Parques
deben operar con metas y objetivos
comunes, considerando los arboles
de la ciudad. Conseguir esta
cooperacidn requiere compromiso
por parte de la agencia pertinente.

Compromiso de los duefios de
grandes extensiones de terreno
privado e institucionales

Los duefios de tierras privadas
deben comprometerse con las metas
y objetivos de la ciudad mediante
planes de manejo especificos para
los recursos.

Duefios privados poseen y manejan
la gran mayoria de los bosques
urbanos. Su interés y adherencia a
los planes de manejo de recursos
generalmente resultan de la
comprension y valoracion de los
bosques urbanos de la comunidad en
general, su cooperacién no puede
ser un mandato.

Cooperacion de las industrias verdes

Las industrias verdes deben operar
con altos patrones profesionales y
comprometerse con las metas y
objetivos de la ciudad.

Los productores comerciales los
centros de jardineria, los contratistas
paisajistas y los ingenieros, tienen
gran impacto en la salud de los
bosques urbanos. El compromiso de
cada segmento de esta industria
para altos patrones profesionales y
su apoyo a las metas y objetivos de
la ciudad es necesario para asegurar
planes apropiados y su
implementacion.

Accion de la vecindad

A nivel de la vecindad los
ciudadanos deben entender y
participar en el manejo del bosque
urbano sustentable.

La Vecindad comprende los bloques
de edificios de la ciudad. Ya que la
gran mayoria de los drboles en zonas
urbanas se encuentran en propiedad
privada (residenciales o privadas) la
accién de la vecindad es una clave
para la sustentabilidad de los
bosques.

Interaccion de los asuntos de la
ciudadania y gobierno

Todos los constituyentes en la
comunidad interactdan para el
beneficio del bosque urbano.

Agencias publicas, duefios privados
de tierras, la industria verde y grupos
de vecindades, todos deben
compartir la misma visién de que los
bosques urbanos de la ciudad son
una parte crucial de la
sustentabilidad.

Esta condicién no es probable que
resulte de la legislacion. Esta
solamente resultard del
entendimiento compartido del valor
de los bosques urbanos para la
comunidad, y del compromiso para
él dialogo y cooperacidn entre
dueiios.
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Conocimiento general de los arboles
como recurso de la comunidad

El publico general entiende el valor
de los arboles para la comunidad.

Es fundamental para la
sustentabilidad de los bosques
urbanos que el publico entienda o
conozca el valor de estos drboles.
Personas que valoran los drboles
eligen funcionarios que valoran los
arboles. Funcionarios de turno que
valoran los drboles son necesarios
para exigir a las agencias que
mantengan altos patrones para
manejar y proveer fondos adecuados
para la implementacioén de estos
planes de manejo.

Cooperacién regional

Proporcionar cooperacién e
interaccion entre comunidades
vecinas y grupos regionales.

Los bosques urbanos no reconocen
bordes geograficos. La conexién de
los esfuerzos de los ciudadanos para
esas comunidades vecinas permite
consideraciones y acciones en
asuntos geogréficos y ecoldgicos
(como calidad de agua y de aire.)

Tabla 3: Criterios de bosques

urbanos sustentables para el manejo del recurso.

Criterio

Meta

Descripcion

Plan de manejo de toda la ciudad

Desarrollar e implementar un plan
de manejo para los arboles en
propiedades publicas y privadas.

Un plan de manejo para toda la
ciudad debe ser parte del bosque
urbano sustentable, creando una
visién compartida para el futuro de
los bosques urbanos de la ciudad.
Los elementos incluidos son:
especies y guias de siembra, método
y patrones para el cuidado de los
arboles, requerimiento para nuevos
desarrollos (preservacion y siembra
de arboles); y especificaciones para
manejar dreas naturales y espacios
abiertos.

Financiamiento Desarrollo y mantenimiento Desde que los bosques urbanos
adecuado de fondos para existen tanto publicos y privados, la
implementar planes de manejo para | suma de los fondos disponibles para
la ciudad. ambos recursos es frecuentemente

un reflejo del nivel de educacién y
conocimiento entre la comunidad
para valorar los bosques urbanos.

Personal Emplear y entrenar personal La sustentabilidad de los bosques

adecuado para implementar los
planes de manejo de la ciudad.

urbanos aumenta cuando todo el
personal dedicado al cuido de los
arboles estd adecuadamente
entrenado. Es deseable que se dé una
educacién continua donde se
cualifiquen y certifiquen los
trabajadores.
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Herramientas de valoracién

Desarrollo de métodos para colectar
informacidn acerca del bosque
urbano.

Usando la cubierta del dosel,
inventarios de drboles, mapas
aéreos, sistemas de informacion
geografica y otras herramientas, es
posible monitorear tendencias en los
recursos de los bosques urbanos en
el tiempo.

Proteccion de los arboles existentes

Conservar recursos existentes,
plantados y naturales, para asegurar
su maxima funcion.

Proteger los arboles existentes y
reponer aquellos que fueron
removidos es a menudo lo més
llevado acabo por los funcionarios.
Ordenanzas que establecen patrones
especificos de poda y restricciones
de renovacion en lugares publicos o
privados en desarrollo son ejemplos
de planes de proteccion.

Seleccién de lugares y especies

Provee una guia y especificaciones
para el uso de especies, en bases
definidas.

Identificar lugares idéneos para la
siembra, seleccion de arboles
apropiados es crucial para la
sustentabilidad. Conceder espacios
adecuados para que crezcan los
arboles, y seleccionar arboles
compatibles para estos lugares puede
reducir a largo y corto plazo el
mantenimiento requerido y puede
aumentar su longetividad. Evitar
especies conocidas que puedan
causar afecciones de salud a los
ciudadanos.

Patrones para el cuidado de los
arboles

Adoptar y adherir patrones
profesionales para el cuidado de los
arboles.

La sustentabilidad puede ser
aumentada con la implementacion
de patrones profesionales como la
guia de poda para arboles. (ISA 'y
ANSI Z133.)

Seguridad de ciudadanos

Maximizar la seguridad piblica con
respecto a los arboles.

En el disefio de parques y otros
espacios publicos, la seguridad
publica debe ser un factor
importante en la localizacion,
seleccion y manejo de los drboles.
Una inspeccion regular para
localizar drboles que puedan causar
dafio es un elemento importante en
un programa de manejo.

Reciclaje

Crear sistemas cerrados para los
desperdicios de los arboles.

Un bosque urbano sustentable es uno
en que se recicla sus productos
mediante compostas, usando
residuos como cubiertas y usando la
madera como combustible.
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En conclusién la sustentabilidad ecoldgica abarca cuatro conceptos de acuerdo al modelo
de sustentabilidad de Bosques Urbanos de Clark, Matheny & Wake, (1997). Segun el modelo es
importante:

1. Proveer en un término amplio, un balance entre la sociedad y los recursos, en el presente

y en el futuro.

2. Buscar incrementar la unién entre los deseos de la sociedad y la posibilidad ecolégica.
3. Desarrollar herramientas de valoracion tanto para el recurso como para los resultados

(beneficios, servicios, etc.)

4. Restaurar ecosistemas.

El modelo de bosques urbanos sustentables estd unido a estos 4 conceptos, colocdndolos
cada uno en el contexto urbano. El modelo reconoce la necesidad de fomentar la regeneracion,
para proveer la continuidad de los recursos. El manejo de los bosques urbanos sustentables esta
basado en la vision de acciéon para el recurso, en donde las metas y necesidades estdn
balanceadas. Ya que la sustentabilidad es la meta principal, se debe ser capaz en calcular el
progreso relativo para los patrones establecidos. Finalmente se debe reconocer que nuestras
acciones, por medio de las actividades que realizamos, pueden mejorar o dafar el bosque y su
funciéon. Debemos aceptar la responsabilidad de la restauracion de las zonas afectadas para
devolverles su funcién vital en un bosque urbano sustentable y continuar desarrollando estudios

que permitan esto.
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Metodologia

En esta seccion se describen los procedimientos que se siguieron para llevar a cabo esta
investigacion. Disefio del estudio, tipo de muestreo, seleccion de la muestra, descripcion del
instrumento, validacion del instrumento, confiabilidad del instrumento, recoleccion de la muestra

y andlisis de datos.

Diseno del estudio

El diseno utilizado para el desarrollo de este estudio es de tipo exploratorio descriptivo,
debido a que la investigacion se llevé acabo sin manipular deliberadamente las variables. Es
decir, se trata de una investigaciéon donde no hacemos variar en forma intencional las variables
independientes. Lo que hacemos en la investigacidn es observar el fenémeno tal y como se da en
su contexto natural, para después analizarlo.

Este estudio intenta determinar el grado o nivel de eficiencia en el que se encuentran los tres
grupos primarios responsables del manejo del bosque urbano (agencias gubernamentales,
entidades u organizaciones sin fines de lucro y ciudadanos) para alcanzar u obtener la
sustentabilidad del bosque urbano en los municipios de San Juan, Guaynabo y Bayamén. Los
objetivos trazados para el logro de la investigacion son los siguientes:

e [dentificar los criterios e indicadores de desempefio utilizado por agencias

gubernamentales y determinar el grado de eficiencia en el que se encuentran.

e Identificar los criterios e indicadores de desempefio utilizado por organizaciones o

entidades sin fines de lucro y determinar el grado de eficiencia en el que se encuentran.
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e Identificar los criterios e indicadores de desempefio utilizado por ciudadanos vy
determinar el grado de eficiencia en el que se encuentran.

e [dentificar el grado o nivel de eficiencia en el que se encuentran los tres grupos primarios
responsables del manejo del bosque (agencias gubernamentales, entidades u
organizaciones sin fines de lucro y ciudadanos) para alcanzar y obtener un bosque urbano
sustentable.

e Identificar si existe una correlacién entre la importancia que otorga una agencia
gubernamental a los criterios para el recurso vegetacion y la herramienta que utiliza para
medirlo.

e [dentificar si existe una correlacién entre la importancia que otorga una entidad u
organizacion sin fines de lucro a los criterios para el recurso vegetacion y la herramienta

que utiliza para medirlo.

Tipo de muestreo

El tipo de muestreo que se utilizé en este estudio es un muestreo no probabilistico por
conveniencia. En dicho muestreo la eleccion de los elementos no depende de la probabilidad sino
del propdsito de la investigacién. La muestra estd constituida por tres grupos principales: #1
Agencias Gubernamentales, #2 Entidades u Organizaciones sinfines de lucro y #3 Ciudadanos.

Cada grupo principal estd representado en cada uno de los municipios investigados.
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Seleccion de la muestra

Grupo 1: Agencias Gubernamentales

Se identificaron las siguientes agencias gubernamentales: Departamento de Recursos
Naturales, Division de Ornato Municipio de San Juan, Division de Ornato Municipio de
Guaynabo, Division de Ornato Municipio de Bayamén y Departamento de Obras Publicas
Estatal Area Metropolitana que manejan el bosque urbano en cada municipio y el funcionario en
cada una de ellas a cargo del drea de arboricultura o forestacion urbana. Al funcionario a cargo se
le envid la hoja de consentimiento informado y el cuestionario en sobre predirigido con sello
(Apéndice I pag.133)

Grupo 2: Entidades u Organizaciones sin fines de lucro

Se identificaron todas las Entidades u Organizaciones sin fines de lucro que manejan el

bosque urbano en cada municipio accesando los registros de corporaciones y asociaciones del
Departamento de Estado de Puerto Rico y utilizando el listado de organizaciones ambientales de
Puerto Rico creado por la organizacion sin fines de lucro Ciudadanos del Karso. Se identificaron
34 Organizaciones o Entidades sin fines de lucro que operaban en estos municipios. La siguiente
lista representa las organizaciones sin fines de lucro: Vecinos de Terecita Pro Ambiente, Inc.,
Instituto de Educacién Ambiental, Accién local encaminada a restablecer tratos ambientales,
Comité ambientalista Guaraguao, Inc., Fundacién para el desarrollo ambiental de las
comunidades, Grupo de movimiento ambiental al rescate, Inc., Ambiente Montessori, Inc.,
Comité pro mejor ambiente, Inc., Geoambiente, Inc., Ciudadanos Pro-Bosque de San Patricio,
Actividades ecoldgicas educativas Inc., Alianza pro corredor ecolégico de San Juan Inc.,
Arboretum de Cupey y Ramal sur del corredor ecolégico de San Juan, Inc., Proyectos ecolégicos

sociedad cuerdas de acero, Inc., Alianza ambiental puertorriquefia Inc., Asesores ambientales y
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educativos, Inc., Asociacion puertorriquefia para la educacién ambiental, corp., Centro de accion
ambiental, Inc., Centro internacional de estrategias ambientales, Inc., Centro planificacién
educacion ambiental, corp., Coalicion ambiental, Inc., Colegio de profesionales ambientales de
Puerto Rico, Inc., Consultores ambientales y ecoturismo, Grupo educativo ambiental, corp.,
Impacto ambiental, Inc., Impacto ambiental, Inc., Ambiente islefio sano del caribe, Inc., Comité
pro salud y ambiente, Inc., Dia del ambiente, Inc., El ambiente primero, Inc., Revista ambiente,
Inc., Puertorriquenos por Puerto Rico, Mision Industrial, Fideicomiso de Conservacion. Se
encuestd el funcionario a cargo del drea de arboricultura o forestacion urbana y se le envié una
hoja de consentimiento informado el cuestionario, en sobre predirigido con sello (Apéndice III
pag.149).

Grupo 3: Ciudadanos

La seleccion de la muestra es tipo conveniente no probabilistico. Esto se debe a que no se
poseen los recursos para hacer una asignacion aleatoria de los participantes de la encuesta. Los
participantes eran mayores de 18 afos y voluntarios que desearon participar. Se tomaron como
punto de acceder a la muestra los siguientes lugares: la Universidad de Puerto Rico Recinto de
Bayamoén y Recinto de Rio Piedras, oficinas médicas, El Jardin Botdnico, la Administracion
Central de la UPR, oficinas de Extension Agricola en el Jardin botdnico, Estacion Experimental
de Ri6 Piedras y lugares publicos en cada uno de los municipios. Se seleccionaron 384
participantes por municipio para un total de 1152 encuestados. El tamafio de la muestra fue
determinado utilizando el método de la Asociacién de Educacion Nacional. Se identificé el total
de ciudadanos mayores de 18 afios que residen en cada municipio utilizando el Negociado de
Censo de los Estados Unidos (Censo 2000). Para el afio 2000 la poblacién de San Juan era de

326,709 lo cual indica que el tamafio de la muestra debe ser de 384 ciudadanos, para el
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municipio de Bayamén era de 164,045 para un tamafio de muestra de 384 ciudadanos y para el
municipio de Guaynabo era de 73,751 para un tamafio de muestra de 384 ciudadanos.

La coleccion de datos se realizé abordando a cada posible participante; solicitando su
participacion voluntaria en el estudio. Luego de acceder se le hacia entrega de hoja de

consentimiento y cuestionario (Apéndice Il pag.143).

Descripcion del instrumento

Para la recoleccion de datos el Agronomo Jafet Padua, bajo la supervision del Arquitecto
Paisajista Sally Gonzélez y la Doctora Lizzette Gonzélez, disefid tres cuestionarios. Estos estan
basados en los criterios e indicadores de sustentabilidad para el bosque urbano establecidos por
el modelo de sustentabilidad de bosques urbanos de Clark, Matheny, Cross & Wake, (1997).
Los cuestionarios estuvieron dirigidos a Entidades u Organizaciones sin fines de lucro, Agencias
Gubernamentales y Ciudadania, debido a que son los responsables del manejo del bosque urbano
en Puerto Rico. Para cada uno de estos grupos se cre6 un cuestionario distinto, pues cada uno de
los criterios no pueden ser medidos de igual forma en cada grupo. Cada cuestionario se compone
de tres partes: Criterios e indicadores de desempefio para el recurso vegetacion, Criterios e
indicadores de desempeifio para el marco de trabajo de la comunidad y Criterios e indicadores de
desempefio para el manejo del recurso.

Las Tablas 4 (p. 20), 5 (p. 29), 6 (p. 30), 7 (p. 31), 8 (p.32) y 9 (p.32) detallan cada uno
de los criterios e indicadores de desempefio contenidos en los cuestionarios creados para
Agencias Gubernamentales, Entidades u Organizaciones sin fines de lucro y Ciudadanos. Se
indica el objetivo clave que se pretende alcanzar con cada criterio y ademds se indica el grado de

eficiencia de cada indicador de desempefio. Cada criterio constituye una variable a medir en el
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cuestionario y a su vez cada indicador constituye las alternativas en cada pregunta del

cuestionario.

El modelo contiene tres componentes principales en los que se basa su construccion

(Recurso vegetacion, Marco de trabajo de la comunidad y con la comunidad y Manejo del

recurso). Cada uno de estos componentes principales posee un grupo de criterios, cuyo fin es

medir o determinar cudn bien estdn preparados los responsables del manejo del bosque

(Agencias Gubernamentales, Organizaciones o Entidades sin fines de lucro y Ciudadanos) para

obtener o alcanzar la sustentabilidad del bosque urbano. Cada criterio a su vez posee un grupo

de indicadores de desempefio, los cuales nos indican en que nivel de eficiencia se encuentra cada

criterio.

Tabla 4. Criterios e indicadores de desempeiio para el recurso vegetacion.

Criterios Indicadores de desempefio

bajo moderado bueno 6ptimo Objetivo clave
Cubierta del No se determina la Se determina Se determina Se utiliza la Alcanzar un grado
dosel cubierta o dosel del visualmente utilizando fotografia | informacion incluida | apropiado de micro

bosque urbano

aérea

del bosque urbano en
el sistema de

informacion
geogrifica de la
ciudad (GIS)

clima de la cubierta
vegetal en la
comunidad.

Distribucién de
los arboles por
edad

No se determina la
distribucién de
edades de los arboles
en el bosque urbano

Se determina
utilizando el
inventario de arboles
de la calle o vias de
rodaje

Se determina
utilizando muestras
publicas y privadas

Se determina
utilizando la
informacidn incluida
en el sistema de
informacién
geogrifica de toda la
ciudad (GIS)

Proveer para una
distribucién de
edades desigual.

Diversidad de No se determina la Se determina Se determina Se trabaja la ciudad Proveer para la
es . diversidad de utilizando utilizando entera y sé utiliza la diversidad de
pecies . p ) ! ; ; ; L .
especies de drboles inventarios de inventarios de informacién incluida | especies.
que componen el arboles de la calle y arboles de la ciudad en el
bosque urbano vias de rodaje entera sistema de
informacién
geogrifica de la
ciudad (GIS)
Vegetacion No se incorporan Uso voluntario Exigiendo el uso de Se requiere el uso de | Preservar y manejar
nativa especies nativas en la especies nativas en especies nativas en biodiversidad

ciudad

los proyectos

los proyectos y se
llevando a cabo
técnicas de
preservacion de la
biodiversidad
regional

regional. Mantener la
integridad bioldgica
de remanentes de
bosques nativos.
Mantener corredores
para la vida silvestre
desde y para la
ciudad.
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Identificacion de
vegetacion
nativa en la
ciudad

No se identifican
especies nativas en la
ciudad

Identificacion
voluntaria de
especies nativas en
los proyectos

Se exige la
identificacion de
especies nativas en
los proyectos

Se exige la
identificacién de
especies nativas en
los proyectos
utilizando, personal
certificado, €]
Arbolistas, Bidlogos,
etc.

Preservar
biodiversidad
regional.

Tabla 5. Criterios e indicadores de desempeiio para el marco de trabajo con la comunidad.

Criterios

Indicadores de desem

pefnio

bajo

moderado

bueno

Optimo

Objetivo clave

Interaccidn entre
las agencias

Existe un conflicto de
metas entre

No hay cooperacién
entre agencias o

Existen equipos de
trabajo informales

Existen equipos de
trabajo formales y se

Asegurar que todos
los departamentos de

ibli departamentos o departamentos posee un personal de | la ciudad operan con
publicas agencias coordinacién metas y objetivos
comunes.
bajo moderado Optimo
Interaccidn entre | No existe interaccién | Existe una Existe una Asegurar que las

interaccién informal

interaccién formal

agencias y entidades

agenciay o
idad. u organizaciones de
enti a s .u la ciudad operan con
organizaciones metas y objetivos
comunes.
Recursos No se le ofrecen Estd disponible Incentivos para la Se desarrollan planes | Comprometer y unir

ofrecidos a los/
as duefios/as de
grandes
extensiones de
terreno privados
e institucionales

recursos

material de
educacion y
consejeria para los/
as duefios/as de
terrenos

preservacion de
arboles privados

de manejo
comprensivos de
arboles para duefios
de terrenos
(incluyendo fondos)

a los/ as duefios/as
de grandes
extensiones de
terreno privados e
institucionales con
las metas y objetivos
de la ciudad
mediante un plan de
manejo de recursos
especificos.

Compromiso por
parte de las

No hay interaccién
entre segmentos de la

Hay una interaccién
general entre

Existe un arreglo
cooperativo

La vision de metas y
accion incluye el uso

Las industrias verdes
operan con altos

. . industria. Ni viveros, contratistas, | especifico como la de précticas patrones
industrias verdes adherencia a los arbolistas, etc. compra certificada profesionales profesionales y
(viveros, patrones de la del arbol correcto poseen un
contratistas, industria para el lugar correcto compromiso con las
arbolistas, etc. metas y objetivos de
la ciudad.
Accidén de la No hay grupos Limitado nimero de Interaccién de la Toda la ciudad estd A todos los niveles
comunidad activos en la grupos activos en la vecindad entera organizada y de la vecindad, la
comunidad comunidad cooperando ciudadania entiende
y participa en el
manejo del bosque
urbano.
bajo moderado Optimo
Interaccidn entre | No existe interacciéon | Existe una Existe una interaccion formal Todos los
la ciudadania y interaccion informal componentes en la
comunidad

el gobierno

interactdan para el
beneficio del bosque
urbano.

bajo moderado bueno Optimo
Percepcién de Son un problema al Son importantes para | Reconozco que los Son un componente El publico en general
los drboles como | Presupuesto la comunidad arboles proveen vital de la economia entiende el valor de

recurso de la
comunidad

servicios
ambientales

y el ambiente

los drboles para la
comunidad.
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Cooperacion
entre las
comunidades
adyacentes

Las comunidades
operan
independientemente

Las comunidades
poseen acciones
similares en su modo
de accién

Las comunidades operan con planes de

manejo regionales

Tabla 6. Criterios e indicadores de desempeiio para el manejo del recurso

Criterio Indicadores de desempefio
bajo moderado bueno Optimo Objetivo clave
Plan de manejo No hay plan Plan existente Planes amplios del Planes de manejo Desarrollo e

limitado en alcance e
implementacion

gobierno, aceptados
e implementados

para negocios,
recursos,
propiedades del
gobierno aceptados e
implementados

implementacién de
planes de manejo
para arboles y
bosques en lugares
publicos y privados.

Fondos

No existen fondos

Existen fondos de
manejo solo en casos
de crisis

Existen fondos solo
para optimizar y
manejar poblaciones
de drboles existentes

Existen fondos para
optimizar y manejar
poblaciones
existentes y
promover nuevas
poblaciones

Desarrollo y
mantenimiento de
fondos para
implementar un plan
de manejo para toda
la ciudad.

Personal para el

No existe personal
destinado al manejo

Existe personal no
entrenado para el

Existe al menos un
arbolista certificado

Todo el personal estd
certificado y

Emplear y adiestrar
personal adecuado

mantenimiento . . .

del b del bosque urbano manejo del bosque en el personal de adiestrado para implementar el
el bosque urbano manejo del bosque plan de manejo para

urbano urbano de la ciudad toda la ciudad

Herramientas de | No hay programa de | Existe un inventario Existe un inventario Existe informacion Desarrollar métodos

valoracién valoracién parcial del bosque completo del bosque | de los bosques de recoleccién de

urbano

urbano

urbanos incluida en
el GIS de la ciudad

informacion sobre el
bosque urbano.

Proteccidn a los
arboles
existentes

No hay herramientas
politicas u
ordenanzas que
protejan los drboles

Existen ordenanzas
que obligan a la
preservacion de
arboles existentes

Existe y es requerido
un plan de
preservacion de los
arboles para todo

Existen programas
integrados de
plantacién para
conservar y

Conservar recursos
existentes, plantados
y naturales, para
conseguir y asegurar

existentes proyecto publico, desarrollar el bosque | su mixima funcién.
privado, comercial y | urbano
residencial
Seleccidon de No hay Existe una Existe una Existe un uso de Proveer guias y

lugares y
especies
adecuadas

consideracion de
especies indeseables

prohibicién arbitraria
de especies

identificacion y
prohibicién de
especies indeseable

especies adaptadas,
de alto desempeiio
con una buena
eleccién de
lugares y especies

especificaciones para
el uso de especies,
incluyendo el
mecanismo para
evaluar el sitio.

Guia (protocolo)
para el manejo
de los arboles

No hay ninguna guia
para el manejo de los
arboles

Se posee una guia
para el manejo de
arboles en zonas

Se posee una guia
para el manejo de
todos los drboles en

Se posee una guia
que considera la
visién de la

Adoptar y adherir
guias profesionales
para el cuidado de

publicas zonas privadas y comunidad entera los drboles.
publicas
Planes de No existen planes de | Hay planes de Hay planes de Hay programas de Maximizar la

manejo para la
seguridad de los
ciudadanos

manejo

manejo solo para
ocasiones de crisis

inspeccion informal
para determinar si un
arbol atenta

contra la seguridad
del ciudadano

dafios comprensivos
y una asignacién de
fondos en el
programa de
seguridad ciudadana

seguridad publica
con respecto a los
arboles.

Programas de
reciclaje

No existen
programas de
reciclaje

Hay una disposicién
simple de los
desperdicios verdes

Hay un programa de
reciclaje de
desperdicios verdes

Se reciclan y rehdsan
los desperdicios
verdes mediante
practicas de
composta en
sistemas cerrados o
abiertos

Crear sistemas
cerrados para el
reciclaje de
desperdicios de los
arboles.
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Criterios e indicadores de desempefio contenidos en el cuestionario creado para ciudadanos.

Tabla 7. Criterios e indicadores de desempeiio dado al recurso vegetacion.

Criterios

Indicadores de desempeifio

bajo

moderado

bueno

Optimo

Objetivo clave

Cubierta del
dosel

Desconozco lo que
se pregunta

No es importante

Importante

Muy importante

Medir el
conocimiento del
ciudadano y la
importancia que le da
al criterio. Esto
pretende alcanzar un
grado apropiado de
clima de la cubierta
vegetal en la amplia
comunidad

Distribucién de
los arboles por
edad

Desconozco lo que
se pregunta

No es importante

Importante

Muy importante

Medir el
conocimiento del
ciudadano y la
importancia que le da
al criterio. Esto nos
permite proveer para
una distribucién de
edades desigual

Diversidad de
especies

Desconozco lo que
se pregunta

No es importante

Importante

Muy importante

Medir el
conocimiento del
ciudadano y la
importancia que le da
al criterio. Esto nos
permite proveer para
la diversidad de
especies.

Vegetacion
nativa

Desconozco lo que
se pregunta

No es importante

Importante

Muy importante

Medir el
conocimiento del
ciudadano y la
importancia que le da
al criterio. Esto nos
permite preservar y
manejar
biodiversidad
regional. Mantener
corredores para la
vida silvestre desde y
para la ciudad.
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Tabla 8. Criterios e Indicadores de desempeifio para el marco de trabajo de la comunidad

Criterios

Indicadores de desempefio

bajo

moderado

bueno

optimo

Objetivo clave

Interaccion entre
las agencias
publicas

Existe un conflicto
de metas entre
departamentos o

No hay cooperacién
entre agencias o
departamentos

Existen equipos de
trabajo informales

Existen equipos de
trabajo formales y se
posee un personal de

Asegurar que todos
los departamentos de
la ciudad operan con

agencias coordinacién metas y objetivos
comunes.
Accidn No hay grupos Limitado nimero de Interaccién de la Toda la ciudad esta Asegurar que existen
comunitaria activos en la grupos activos en al vecindad entera organizada y grupos activos en la
comunidad comunidad cooperando comunidad los
cuales velan por
obtener un bosque
urbano sustentable
bajo moderado optimo Objetivo clave
Interaccidn entre | No existe interacciéon | Existe una Existe una Asegurar que existe una comunicacion seria,

la ciudadania y
el gobierno

interaccién informal

interaccion formal

que va en pro de obtener un bosque urbano

sustentable

Valoracion de

Son un problema

Son importantes para

Reconozco que los

Son un componente

Obtener una

los 4rboles econémico la comunidad arboles proveen vital de la economia valoracion optima
servicios ambientales | y el ambiente del recurso
vegetacion
o tengo as comunidades as comunidades as comunidades segurar que las
Ooperacién No teng L dad L dad L dad Aseg que |
entre conocimiento operan poseen acciones operan con planes de | comunidades operan
idad independientemente similares en sus manejo regionales con objetivos y
comunidades

modos de accién

metas similares, y
que estas vallan en
pro de obtener un
bosque urbano
sustentable

Tabla 9. Criterio e indicadores de desempeio para el manejo del recurso

Criterio Indicador de desempefio

bajo moderado optimo Objetivo clave
Siembra de Lo realiza usted Contrata un jardinero | Contrata un Alcanzar un manejo optimo y adecuado del
srboles mismo profesional en el drea | recurso

(arbolista, agrénomo,
etc.)

Poda de arboles

Lo realiza usted
mismo

Contrata un jardinero

Contrata un
profesional en el drea
(arbolista, agrénomo,
etc.)

Alcanzar un manejo optimo y adecuado del

recurso

Remocion de

Lo realiza usted

Contrata un jardinero

Contrata un

Alcanzar un manejo optimo y adecuado del

srboles mismo profesional en el drea | recurso
(arbolista, agrénomo,
etc.)
No recicla Recicla Alcanzar un manejo optimo y adecuado del

Reciclaje de
desperdicios
verdes

recurso
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Validacion del instrumento

Para probar la validez del instrumento se seleccioné al comité graduado, debido que son
profesionales en el drea de la arboricultura y forestacion urbana en Puerto Rico. Se les suministro
los tres cuestionarios para que los evaluaran y determinaran si cada instrumento contribuye a

medir las variables bajo estudio y se pueden alcanzar los objetivos de la investigacion.

Confiabilidad del instrumento

Para probar la confiabilidad del instrumento se utiliz6 la Medida de Estabilidad
(confiabilidad por test-re-test). En este proceso el mismo instrumento de medicién es
administrado dos o mds veces a un mismo grupo, después de un periodo de tiempo. Se
seleccionaron las agencias gubernamentales y entidades u organizaciones sin fines de lucro de
los municipios de Mayagiiez, Aguadilla y Cabo Rojo, que manejan el bosque urbano. Se
identific6 el funcionario a cargo del area de arboricultura y forestacion urbana de cada agencia o
entidad y fue encuestado. Para la confiabilidad del cuestionario dirigido hacia los ciudadanos se
seleccionaron 10 personas voluntarias a los que se les administré el cuestionario. Al cabo de una
semana se le volvid a suministrar el mismo cuestionario. Las dos rondas de contestaciones se
sometieron a un andlisis estadistico de correlaciéon en el programa de estadistica Statistical
Package for the Social Sciences. Se obtuvo un coeficiente de confiabilidad de .84 para el
instrumento creado para Agencias Gubernamentales, .86 para Entidades u Organizaciones sin
fines de lucro y .83 para Ciudadanos. Esto indica una correlacion significativa para los tres
instrumentos de medicidn, utilizando el coeficiente de correlacion de Pearson.

El instrumento se administré a Organizaciones o Entidades sin fines de lucro durante la

semana del 8 al 14 mayo del 2005 y la segunda ronda fue administrada el 22 al 28 de mayo del
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2005. Las Agencias Gubernamentales se les administré la semana del 16 al 22 de enero del 2005,
la segunda ronda fue administrada el 30 de enero al 5 de febrero del 2005 y a los Ciudadanos se
les administrd la semana del 6 al 12 de febrero del 2005 y la segunda ronda se administré 20 al

26 de febrero del 2005.

Recoleccion de la Muestra

La recoleccion de la muestra de la investigacion se extendié desde el 13 de junio del 2005
al 13 de marzo del 2006. La recoleccion de la muestra para Agencias Gubernamentales fue del
13 de junio del 2005 al 28 de julio del 2005, la muestra para Entidades u Organizaciones sin
fines de lucro fue del 1 de agosto del 2005 al 13 de marzo del 2006 y la muestra para Ciudadanos
fue del 1 de septiembre del 2005 al 13 de marzo del 2006.

La extension del periodo de muestreo fue de alrededor de nueve meses, lo cual se puede
considerar amplia. Esto fue asi debido a la falta de recursos para aligerar el proceso de la toma de
datos, a la amplia y variada muestra, un solo individuo para la toma de datos y las multiples

gestiones para que las Organizaciones o Entidades sin fines de lucro contestaran.

Analisis de datos

Para este estudio los datos recolectados fueron tabulados en el Programa Excel de
Microsoft para Windows XP y analizados a través de un programa estadistico conocido como
SPPSS (Statistics Procedures of Social Sciences, version Window 11.0). Se utilizaron las

estadisticas descriptivas que incluye porcentajes, frecuencia y correlaciones.
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Resultados

En esta seccion se presentan los resultados de la investigacion. Las secciones incluidas en
esta investigacion son: (a) Criterios e Indicadores de desempefio utilizado por Agencias
Gubernamentales y grado de eficiencia en el que se encuentran. (b) Criterios e Indicadores de
desempefio utilizado por Organizaciones o Entidades sin fines de lucro y grado de eficiencia en
el que se encuentran. (c) Criterios e Indicadores de desempeifio para Ciudadanos y grado de
eficiencia en el que se encuentran. (d) Correlacion entre variables. (e¢) Grado o nivel de eficiencia
en el que se encuentran los tres grupos primarios responsables del manejo del bosque urbano
(Agencias Gubernamentales, Entidades u Organizaciones sin fines de lucro y Ciudadanos) para
alcanzar u obtener la sustentabilidad del bosque.

Se utiliz6 como herramienta de evaluacion los criterios e indicadores de desempefio
encontrados en las Tablas: 4 (p.28), 5 (p.29), 6 (p.30), 7 (p.31), 8 (p.32) y 9 (p.32). Estas estan
basadas en los criterios e indicadores de desempefio establecidos por Clark, Matheny, & Wake
(1997) para alcanzar la sustentabilidad del bosque urbano. La discusién de los resultados y las
conclusiones estdn limitadas solo a los participantes del estudio, debido a que la muestra es tipo

conveniente no probabilistica.
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Resultados conforme a los Criterios e Indicadores de desempefio y nivel de eficiencia

Agencias Gubernamentales

Los resultados reflejan el promedio de las respuestas brindadas por cinco agencias

gubernamentales encuestadas.
Recurso vegetacion

De acuerdo a la informacién presentada en la Figura 1, el 80% de las Agencias
Gubernamentales determinan el estado de la copa o dosel del bosque urbano visualmente, lo cual
pertenece a un nivel de eficiencia moderado. El restante 20% de las Agencias Gubernamentales
utiliza la informacién incluida del bosque urbano en el sistema de informacion geogréfica de la
ciudad, siendo esto un nivel de eficiencia 6ptimo. Como podemos observar la mayoria de las
Agencias Gubernamentales utilizan un indicador de eficiencia moderado, esto implica que no
estan utilizando la herramienta Optima para alcanzar la capa adecuada de 4rboles para lograr un
microclima apropiado para la comunidad. Se le considera una herramienta de eficiencia
moderada debido a que es imprecisa, depende de la apreciacion del individuo y ademads solo
puedes observar pocos drboles a la vez; en comparacion con fotografias aéreas o sistemas de
informacion geografica, que permiten ver cada arbol como parte de un todo. Aunque la suma
ideal de cobertura del dosel puede variar por el clima y la region y tal vez por la localizacion

dentro de la ciudad, hay un grado 6ptimo de cubierta.
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cubierta o dosel del visualmente fotografia aérea incluida del bosque
bosque urbano urbano en el sistema de

informacion geografica
de la ciudad (GIS)

Indicadores de desempefio

Figura 1. Herramienta utilizada por Agencias Gubernamentales para determinar el estado de la
copa o dosel del bosque urbano.

En la Figura 2, el 80% de las Agencias Gubernamentales determinan la distribucién de
los arboles por edades en el bosque urbano utilizando el inventario de arboles de la calle o vias
de rodaje, lo cual pertenece a un nivel de eficiencia moderado. El restante 20% de las Agencias
Gubernamentales utilizan muestras publicas y privadas, perteneciendo esto un nivel de eficiencia
bueno. Como podemos observar la mayoria de las Agencias Gubernamentales utilizan un
indicador de eficiencia moderado, esto implica que no estdn utilizando la herramienta 6ptima
para alcanzar una distribucién desigual de edades de los éarboles en el bosque urbano. El
inventario de arboles de la calle o vias de rodaje es incompleto, porque excluye a los arboles que

se encuentran en zonas privadas como por ejemplo: predios de casas, edificios privados, etc.
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Una mezcla de arboles maduros y jovenes es esencial si la cubierta del dosel se pretende

que esté relativamente constante en el tiempo. Para asegurar la sustentabilidad, los planes o

programas de siembra deben ir de la mano con la renovacion de los arboles senescentes.
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Figura 2. . Herramienta utilizada Agencias Gubernamentales para determinar la distribucion de
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privadas
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Indicadores de desempefio

de toda la ciudad (GIS)

Datos perdidos

La Figura 3 muestra que el 60% de las Agencias Gubernamentales determinan la

diversidad de especies de arboles que componen el bosque urbano utilizando inventarios de

arboles de la calle o vias de rodaje, lo cual pertenece a un nivel de eficiencia moderado. En

comparacion con un 20% de las Agencias Gubernamentales las cuales trabajan la ciudad entera y

utilizan la informacién incluida en el sistema de informacién geogrifica de la ciudad,

perteneciendo esto un nivel de eficiencia optimo. Como podemos observar la mayoria de las
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Agencias Gubernamentales utilizan un indicador de eficiencia moderado, esto implica que no

estan utilizando la herramienta 6ptima para alcanzar la diversidad de especies. La diversidad de

especies es un elemento importante en la salud a largo plazo del bosque urbano. Situaciones de

monocultivo han demostrado la importancia de la diversidad de especies. Patrones inusuales en

el tiempo y plagas podrian poner en peligro un gran niimero de arboles que se encuentran en la

ciudad. Por esto se recomienda que no més de un 10% de los arboles en la ciudad consistan de

una misma especie.
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En la figura 4, el 40% de las Agencias Gubernamentales incorporan vegetacion nativa en
la ciudad requiriendo el uso de especies nativas en los proyectos y llevando a cabo técnicas de
preservacion de la biodiversidad regional, lo cual pertenece a un nivel de eficiencia 6ptimo. En
comparacion con un 40% de las Agencias Gubernamentales exigen el uso de especies nativas en
los proyectos pero no llevan acabo técnicas de preservacion de la biodiversidad regional, siendo
esto un nivel de eficiencia bueno. Como podemos observar las Agencias Gubernamentales
utilizan indicadores de desempeno de grados de eficiencia bueno y 6ptimo lo cual los capacita
para obtener y preservar la biodiversidad regional. Preservar drboles nativos en la comunidad
agrega sustentabilidad a los bosques urbanos. Arboles nativos estan mejor adaptados al clima y a
sustentar la vida silvestre de la zona. Plantas no nativas o especies invasivas pueden amenazar la
habilidad de los drboles nativos para regenerarse en zonas verdes y otros remanentes de bosques.
Especies invasivas pueden requerir programas activos de control incrementando los costos de

mantenimientos de los bosques urbanos.
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a cabo técnicas de
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biodiversidad regional

Indicadores de desempeiio

Figura 4. Herramienta utilizada por Agencias Gubernamentales para incorporar vegetacion nativa
en la ciudad.
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La Figura 5, el 40% de las Agencias Gubernamentales exigen la identificacion de

vegetacion nativa en los proyectos utilizando personal certificado (Eje: Arbolistas, Bidlogos,

etc.) lo cual pertenece a un nivel de eficiencia 6ptimo. En comparacién con un 20% de las

Agencias Gubernamentales las cuales no identifican especies nativas en la ciudad, siendo esto un

nivel de eficiencia bajo. Como podemos observar el 80% de las Agencias Gubernamentales

utilizan indicadores de desempefio de eficiencia bueno y Optimo, lo cual los capacita para

obtener y preservar la biodiversidad regional, mantener la integridad bioldgica de los remanentes

de bosques nativos y mantener corredores ecoldgicos para la vida silvestre.
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Figura 5. Herramienta utilizada por Agencias Gubernamentales para identificar vegetacion nativa

en la ciudad.
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Marco de trabajo con la comunidad.

De acuerdo a la informacion presentada en la Figura 6, donde se considero la interaccion
entre las Agencias Gubernamentales en torno al bosque urbano, el 40% de las Agencias
Gubernamentales indicaron que existen equipos de trabajo formales y poseen un personal de
coordinacion, lo cual pertenece a un nivel de eficiencia 6ptimo. En comparacion con un 40% de
las Agencias Gubernamentales las cuales indicaron que no hay cooperacion entre Agencias o
Departamentos, siendo esto un nivel de eficiencia moderado.

Segun los datos presentados en la figura 6 podemos inferir que se aprecia una falta de
comunicacion y cooperacion entre las Agencias Gubernamentales, esto pone en riesgo las metas
y objetivos de obtener un bosque urbano sustentable, lo cual en el futuro afecta a la ciudadania,
pues se limitan los beneficios que pueden obtener del bosque urbano. Como por ejemplo: una
agencia invierte recursos para crear un parque recreativo que de servicios a una comunidad X,
pero realiz6 el proyecto sin considerar que se necesitaba una expansion de una carretera que
también brinde servicios a esta comunidad, por lo que la otra agencia se ve en la obligacién de
hacer una remocién de arboles del parque. Esto conlleva una pérdida de recursos ya invertidos en
la creacion de un proyecto, siendo esto un ejemplo de como se pierden recursos por la falta de

comunicacion, cooperacion y coordinacion entre Agencias.
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Figura 6. Interaccion entre las Agencias Publicas en torno al bosque urbano.

De acuerdo a la informacion presentada en la Figura 7, donde se considero la interaccion
entre las Agencias Gubernamentales y las Entidades u Organizaciones sin fines de lucro, el 60%
de las Agencias Gubernamentales indicaron que existe una interaccién informal, lo cual
pertenece a un nivel de eficiencia moderado. En comparaciéon con un 40% de las Agencias
Gubernamentales las cuales indicaron una interaccion formal, siendo esto un nivel de eficiencia
optimo. Como podemos observar la mayoria de las Agencias Gubernamentales indican que la
interaccion entre ellos y las Organizaciones o Entidades sin fines de lucro es informal, esto
implica que la comunicacién de los dos grupos no es 6ptima. Los esfuerzos realizados por ambos
grupos podrian no estar alineados con la meta principal que es la sustentabilidad del bosque

urbano.
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Figura 7. Interaccion entre Agencias Gubernamentales y Entidades u Organizaciones sin
fines de lucro.

De acuerdo a la informacién presentada en la Figura 8, donde se considerd los recursos
que se les ofrecen a los/as duefios/as de grandes extensiones de terreno privados e institucionales
por parte de las Agencias Gubernamentales, el 40% indicé que no se les ofrecen recursos, lo cual
pertenece a un nivel de eficiencia bajo. En comparacién con un 20% que indic6 desarrollar
planes de manejo comprensivos de drboles para duefios de terrenos, incluyendo fondos, siendo
esto un nivel de eficiencia 6ptimo. Como podemos observar en la figura 8 el por ciento mayor
(40%) de las Agencias Gubernamentales no ofrecen recursos a los duefios de grandes
extensiones de terreno, esto pone en riesgo la capacidad del bosque urbano de ofrecer servicios a

la comunidad, debido a que los duefios privados poseen y manejan la gran mayoria de los
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bosques urbanos. Su interés y adherencia a los planes de manejo de recursos generalmente

resultan de la comprension y valoracion de los bosques urbanos de la comunidad en general.
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Figura 8. Recursos ofrecidos a los/as dueiios/as de grandes extensiones de terreno privados e
institucionales por parte de las Agencias Gubernamentales.

De acuerdo a la informacién presentada en la Figura 9, donde se consideré que
compromiso existe por parte de las industrias verdes (viveros, contratistas, arbolistas, etc.) hacia
las metas de obtener un bosque urbano sustentable, el 40% de las Agencias Gubernamentales
indicaron que no existe compromiso por parte de las Industrias Verdes hacia las metas de obtener
un bosque urbano sustentable, lo cual pertenece a un nivel de eficiencia bajo. En comparaciéon
con un 40% de las Agencias que se encuentran entre los niveles de eficiencia bueno y éptimo.

Esta desigualdad es indicativa de la falta de fiscalizacion por parte de las agencias, hacia las
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industrias verdes. Se debe velar porque todas las industrias verdes posean patrones y practicas
profesionales que aporten a la salud del bosque urbano y deben comprometerse con las metas y
objetivos de la ciudad. Los productores comerciales, los centros de jardineria, los contratistas
paisajistas y los ingenieros, tienen gran impacto en la salud de los bosques urbanos. El
compromiso de cada segmento de esta industria para altos patrones profesionales y su apoyo a
las metas y objetivos de la ciudad es necesario para asegurar planes de manejo apropiados y que

estos sean implementados.
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Figura 9. Conocimiento de las Agencias Gubernamentales entorno a que compromiso existe
por parte de las industrias verdes hacia la meta de obtener un bosque urbano sustentable.

De acuerdo a la informacion presentada en la Figura 10, donde se considerd si existen

grupos comunitarios activos, el 40% de las Agencias Gubernamentales indicaron que hay un
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nimero limitado de grupos activos en la comunidad, lo cual pertenece a un nivel de eficiencia
moderado. En comparacién con 40% de las Agencias Gubernamentales las cuales indicaron que
existe interaccion de la vecindad entera y toda la ciudad estd organizada y cooperando,
perteneciendo esto a niveles de eficiencia bueno y 6ptimo. Esta desigualdad es indicativa de la
falta de comunicacién y cooperacion por parte de las comunidades. No vale la pena quejarse y
protestar sino no se organizan y luchan por sus metas y objetivos. La comunidad debe entender y
participar en el manejo del bosque urbano sustentable. Ya que la gran mayoria de los arboles en
zonas urbanas se encuentran en propiedad privada (residenciales o privadas) la accion de la

vecindad es una clave para la sustentabilidad de los bosques.
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Figura 10. Conocimiento de las Agencias Gubernamentales entorno a si existen grupos
comunitarios activos.
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De acuerdo a la informacion presentada en la Figura 11, donde se considerd que tipo de
interaccion existe entre la ciudadania y el gobierno, el 60% de las Agencias Gubernamentales
indicaron que existe una interaccion informal, lo cual pertenece a un nivel de eficiencia
moderado. En comparacién con un 40% que indic6 existe una interaccion formal, siendo esto un
nivel de eficiencia Optimo. Esta desigualdad es indicativa de la falta de comunicacién formal
entre la Ciudadania y las Agencias Gubernamentales, acuerdos informales carecen de peso a la
hora de exponer los objetivos y metas de la ciudadania y los deseos de grandes empresas

desarrolladoras, poniendo en riesgo la sustentabilidad del bosque urbano.
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Figure 11. Tipo de interaccion existente entre la ciudadania y el gobierno
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La Figura 12, presenta la percepcion de las Agencias Gubernamentales sobre los arboles

de la comunidad. El 80% de las Agencias indicaron que los arboles son un componente vital de

la economia y el ambiente, lo cual pertenece a un nivel de eficiencia 6ptimo. En comparacién

con un 20% que indic6 solo son importantes para la comunidad, siendo esto un nivel de

eficiencia moderado. Es fundamental para la sustentabilidad de los bosques urbanos que las

Agencias Gubernamentales entiendan o conozcan el valor de estos drboles. Agencias que valoran

los arboles son necesarias para que exijan y provean altos patrones profesionales de manejo y

fondos adecuados para la implementacion de estos planes de manejo.
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Figure 12. Percepcion de las Agencias Gubernamentales sobre los arboles de la comunidad.
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De acuerdo a la informacion presentada en la Figura 13, donde se considero cémo es la
cooperacion entre las comunidades adyacentes, el 40% de las Agencias Gubernamentales
indicaron que las comunidades poseen acciones similares en su modo de accidn, lo cual
pertenece a un nivel de eficiencia moderado. Un 20% indicé que las comunidades operan
independientemente, siendo esto un nivel de eficiencia bajo. Un 20% indicé que las comunidades
operan con planes de manejo regionales, lo cual pertenece a un grado de eficiencia 6ptimo. Esta
distribucién de los por cientos es indicativa de la falta de comunicacién y cooperacion entre
comunidades. Lo deseable y 6ptimo seria que un 100% de las comunidades operen con planes de
manejo regionales. Operar independientemente deja dividido la meta de obtener un bosque
sustentable restindole fuerzas a la misma. Los bosques urbanos no reconocen bordes
geograficos. La conexion de los esfuerzos de los ciudadanos para esas comunidades vecinas
permite consideraciones y acciones en asuntos geograficos y ecoldgicos (como calidad de agua y

de aire.)
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Figure 13. Conocimiento de las Agencias Gubernamentales sobre la cooperacion entre las
comunidades adyacentes.
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Manejo del recurso.

De acuerdo a la informacion presentada en la Figura 14 donde se considero la descripcion
del plan de manejo que posee las Agencias Gubernamentales para el bosque urbano, el 80 % de
las Agencias indic6 que el plan de manejo existente es limitado en alcance e implementacion, lo
cual pertenece a un nivel de eficiencia moderado. En comparaciéon con un 20% indicé que
poseen un plan de manejo amplio, aceptado e implementado, perteneciendo esto un nivel de
eficiencia bueno. Como podemos observar el 80% de las Agencias Gubernamentales encuestadas
se encuentran deficientes en lo que respecta a un plan de manejo para el bosque urbano. No
poseer un buen plan de manejo es como dar palos a ciegas, esfuerzos y recursos implementados
podrian perderse en afios futuros por malas practicas de manejo; como por ejemplo: siembras
extensas de arboles en lugares no apropiados con especies no deseables, podas mal realizadas

que afectan la salud de los drboles, poniendo en riesgo la seguridad de los Ciudadanos, etc.
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Figura 14. Descripcion del plan de manejo que poseen las Agencias Gubernamentales para el
bosque urbano.
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De acuerdo a la informacién presentada en la Figura 15, donde se consider6 la existencia
de fondos destinados para el manejo del bosque urbano, el 40% de las Agencias
Gubernamentales indicé que existen fondos para optimizar y manejar poblaciones existentes y
promover nuevas, lo cual pertenece a un nivel de eficiencia 6ptimo. En comparacién con un 20%
indic6 que existen fondos para el manejo solo en casos de crisis, siendo esto un nivel de
eficiencia moderado. Como podemos observar el 80% de las Agencias Gubernamentales se
encuentran en niveles de eficiencia bueno y 6ptimo. La asignacién de fondos es un reflejo del
conocimiento de los servicios que aportan los bosques urbanos a la comunidad. El desarrollo y
mantenimiento adecuado de fondos para implementar planes de manejo para la ciudad son

necesarios si queremos un bosque urbano saludable y que no atente contra la seguridad de los

Ciudadanos.
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Figura 15. Existencia de fondos destinados para el manejo del bosque urbano.
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De acuerdo a la informacién presentada en la Figura 16, donde se considerd si existe

personal para el mantenimiento del bosque urbano, el 60% de las Agencias Gubernamentales

indic6 que existe al menos un arbolista certificado en el personal de manejo, lo cual pertenece a

un nivel de eficiencia bueno. En comparacién con un 20% indic6 que existe personal no

entrenado para el manejo del bosque urbano, siendo esto un nivel de eficiencia moderado. Como

podemos observar un 80% de las Agencias Gubernamentales se encuentran en niveles de

eficiencia bueno y Optimo. La sustentabilidad de los bosques urbanos aumenta cuando todo el

personal dedicado al cuido de los drboles estd adecuadamente entrenado. Es deseable que se dé

una educacion continia donde se cualifiquen y certifiquen los trabajadores.
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Figura 16. Existencia de personal para el manejo del bosque urbano.
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La Figura 17, muestra informacion provista sobre la existencia de herramientas de
valoracién El 60% de las Agencias Gubernamentales indico que no poseen herramientas de
valoracidn, lo cual pertenece a un nivel de eficiencia bajo. En comparacién con un 20% indico
que existe informacion de los bosques urbanos incluida en el Sistema de Informacién Geogréfica
de la ciudad, siendo esto un nivel de eficiencia 6ptimo. Como podemos observar la mayoria de
las Agencias Gubernamentales carecen de herramientas de valoracion lo que las imposibilita de
monitorear posibles tendencias en los recursos de los bosques urbanos en el tiempo. Si se desea
tener un bosque urbano sustentable es necesario el desarrollo de herramientas de valoracion de

Optima eficiencia como: mapas aéreos, sistemas de informacion geogréfica y otras herramientas.
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Figura 17. Existencia de herramientas de valoracion.
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La Figura 18, muestra las maneras en las cuales las Agencias Gubernamentales proveen
proteccion a los arboles existentes en el bosque urbano. El 60% de las Agencias indicé que existe
y es requerido un plan de preservacion de los drboles para todo proyecto publico, privado,
comercial y residencial, lo cual pertenece a un nivel de eficiencia bueno, en comparacién con el
20% que indic6 no poseer herramientas politicas u ordenanzas que protejan los darboles
existentes, siendo esto un nivel de eficiencia bajo. Conservar recursos existentes, plantados y
naturales, mediante ordenanzas y leyes que regulen la poda y la remocion de drboles ayuda a
proteger remanentes de bosques nativos existentes y corredores ecoldgicos los cuales proveen

sustento a fauna existente en la ciudad.
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Figura 18. Manera en la cual las Agencias dan proteccion a los arboles existentes.
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La Figura 19, muestra de qué manera las agencias seleccionan lugares y especies

adecuadas para la salud del bosque urbano. El 80% de las Agencias Gubernamentales indic6é que

existe un uso de especies adaptadas de alto desempeiio con una buena eleccién de lugares y

especies, lo cual pertenece a un nivel de eficiencia 6ptimo, en comparacién con un 20% que

indic6 no tener consideraciones de especies indeseables, siendo esto un nivel de eficiencia bajo.

Identificar lugares idéneos para la siembra, seleccion de drboles apropiados es crucial para la

sustentabilidad. Conceder espacios adecuados para que crezcan los drboles, y seleccionar drboles

compatibles para estos lugares puede reducir a largo y corto plazo el mantenimiento requerido y

puede aumentar su longetividad. Esto es importante en un sistema social como en el que

vivimos, donde todo se reduce a costos, todo lo que es costoso es recortado sin importar los

beneficios devengados del mismo.
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Figura 19. Manera en la cual las Agencias Gubernamentales seleccionan lugares y especies
adecuadas para la salud del bosque urbano.
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La Figura 20, muestra si las Agencias Gubernamentales poseen una guia (protocolo) para

el manejo dé los arboles. El 60 % de las Agencias indico que si poseen una guia para el manejo

de arboles en zonas publicas, lo cual pertenece a un nivel de eficiencia moderado, en

comparacion con un 20% que indicé no poseer una guia para el manejo de los arboles, siendo

esto un nivel de eficiencia bajo. Como podemos observar el 60% de las Agencias

Gubernamentales encuestadas se encuentran en un nivel de eficiencia moderado. Una guia para

el manejo de drboles en zonas publicas es una herramienta incompleta, pues excluye los arboles

que se encuentran en zonas privadas, los cuales conforman la mayoria de los arboles del bosque

urbano. La sustentabilidad puede ser aumentada con la implementacién de una guia que

considere el manejo de drboles en zonas publicas y privadas, considerando también la visién de

la comunidad entera.
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De acuerdo a la informacién presentada en la Figura 21, donde se consider6 si se poseen

planes de manejo de los drboles para la seguridad de los ciudadanos, el 60% de las Agencias

Gubernamentales indicé que poseen planes de inspeccién informal para determinar si un arbol

atenta contra la seguridad de los ciudadanos, lo cual pertenece a un nivel de eficiencia bueno, en

comparaciéon con un 40% que indicé poseer planes de manejo solo para ocasiones de crisis,

siendo esto un nivel de eficiencia moderado. Como podemos observar existe una necesidad de

desarrollar planes de inspeccién més eficientes que conlleve dafios comprensivos (Anteponerse a

un dafio) y una asignacién de fondos. La seguridad publica debe ser un factor importante en la

localizacion, seleccion y manejo de los arboles. Una inspeccion regular para localizar arboles

que puedan causar dafio es un elemento importante en un programa de manejo. Mantener arboles

en condiciones que atenten contra la seguridad de los Ciudadanos por el simple hecho que son

arboles es un acto irresponsable.
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Figura 21. Existencia de planes de manejo de los arboles para la seguridad de los ciudadanos.
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De acuerdo a la informacién presentada en la Figura 22, donde se considero si existe un
programa de reciclaje para los desperdicios verdes (hoja, ramas, troncos, etc.), el 40% de las
Agencias Gubernamentales indic6 que si hay un programa de reciclaje de desperdicios verdes, lo
cual pertenece a un nivel de eficiencia bueno, en comparacion con un 40% que indicé no poseer
programas de reciclaje para desperdicios verdes, siendo esto un nivel de eficiencia bajo. Como
podemos observar un 60% de las Agencias no realizan practicas de reciclaje. Un bosque urbano
sustentable es uno en que se recicla sus productos mediante compostas. No poseer sistemas de
reciclaje empeora la situacién de la disposicion de desperdicios en nuestro pais donde los
vertederos no dan abasto y la gran mayoria de la basura que llegan a ellos son desperdicios

organicos reciclables.
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Figura 22. Existencia de programas de reciclaje para los desperdicios verdes.
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Resultados conforme a los Criterios e Indicadores de desempeiio y grado o nivel de
eficiencia.
Organizaciones o Entidades sin fines de lucro

Los resultados presentados en esta seccion son un promedio de las respuestas brindadas
por cuatro (n=4) organizaciones o entidades de un total de 34 encuestadas. En vista que las
respuestas por correo no se dio, el investigador localiz6 a la persona representante; solo se
localizaron dos las cuales accedieron a contestar el cuestionario pero no lo enviaron de vuelta.
Aunque 4 representa 4/34; y por ende un por ciento bajo en respuesta se procedid a ser andlisis
de las respuestas brindadas.

Recurso vegetacion

De acuerdo a la informacion presentada en la Figura 23, el 50% de las Organizaciones o
Entidades sin fines de lucro determinan el estado de la copa o dosel del bosque urbano utilizando
la informacién incluida del bosque urbano en el Sistema de Informacién Geografica de la ciudad,
lo cual pertenece a un nivel de eficiencia 6ptimo. En comparacién un 50% indico, utilizar
fotografias aéreas siendo esto un nivel de eficiencia bueno. Como podemos observar el 100% de
las Organizaciones o Entidades sin fines de lucro encuestadas se encuentran utilizando
herramientas de niveles eficiencia bueno y Optimo. Esto las capacita para obtener una capa

adecuada de drboles que permitan tener un microclima apropiado para la comunidad.
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Figura 23. Herramienta utilizada por Organizaciones o Entidades sin fines de lucro para
determinar el estado de la copa o dosel del bosque urbano.
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La Figura 24, muestra la distribucién de respuestas sobre la herramienta que utilizan las

Organizaciones o Entidades sin fines de lucro para determinar la distribucién de los arboles por

edades en el bosque urbano. Podemos observar una distribucion equitativa de los por cientos, es

decir cada uno de los indicadores obtuvo un 25% de las Organizaciones o Entidades. Esta

distribucién es indicativa de un nivel de eficiencia variado, que va desde nivel bajo al 6ptimo.

Esto puede ser producto de la falta de conocimientos acerca de los beneficios que se obtienen de

una distribucion de edades desigual en el bosque urbano y los peligros que conlleva tener una

distribucién equitativa de edades. Arboles de la misma edad y especie pueden dejar de existir

relativamente al mismo tiempo interrumpiendo la cadena de servicios generados de ellos.



100.0%

90.0%

80.0%

70.0%

60.0%

50.0%

Porcentaje

40.0%

30.0%

20.0%

10.0%

0.0%

25%

25%

25%

25%

No se determina la

de los arboles en el
bosque urbano

Se determina utilizando Se determina utilizando Se determina utilizando
distribucion de edades el inventario de arboles muestras publicas y

de la calle o vias de
rodaje

privadas

la informacién incluida
en el sistema de

informacion geografica

Indicadores de desempefio

de toda la ciudad (GIS)

Datos perdidos

62

Figura 24. Herramienta utilizada Organizaciones o Entidades sin fines de lucro para determinar la
distribucion de los arboles por edades en el bosque urbano.

La Figura 25, muestra que el 75% de las Organizaciones o Entidades sin fines de lucro

determinan la diversidad de especies de darboles que componen el bosque urbano utilizando

inventarios de drboles de la ciudad entera, lo cual pertenece a un nivel de eficiencia bueno, en

comparacion con un 25% que indicé que trabajan la ciudad entera y utilizan la informacién

incluida en el Sistema de Informacién Geogréfica de la ciudad, siendo esto un nivel de eficiencia

optimo. Como podemos observar el 100% de las Organizaciones se encuentra en niveles de

eficiencia bueno y 6ptimo. Son considerados asi debido a que poseen herramientas que toman en

consideracion todos los drboles que componen el bosque urbano, tanto ptblicos como privados.
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Figura 25. Herramienta utilizada por Organizaciones o Entidades sin fines de lucro para

determinar la diversidad de especies de arboles que componen el bosque urbano.
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La Figura 26, indica que el 75% de las Organizaciones o Entidades sin fines de lucro

incorporan vegetacion nativa en la ciudad requiriendo el uso de especies nativas en los proyectos

y llevando a cabo técnicas de preservacion de la biodiversidad regional, lo cual pertenece a un

nivel de eficiencia 6ptimo, en comparacién con un 25% que indicé exigir el uso de especies

nativas en los proyectos, siendo esto un nivel de eficiencia bueno. Como podemos observar el

100% de las Organizaciones o Entidades encuestadas se encuentra en niveles de eficiencia bueno

y éptimo.
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Figura 26. Herramienta utilizada por Organizaciones o Entidades sin fines de lucro para
incorporar vegetacion nativa en la ciudad.
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La Figura 27, indica que el 75% de las Organizaciones o Entidades sin fines de lucro

exigen la identificacion de vegetacion nativa en los proyectos utilizando personal certificado

(Eje: Arbolistas, Bidlogos, etc.) lo cual pertenece a un nivel de eficiencia 6ptimo, en

comparacion con un 25% que indicé existe una identificacién voluntaria de especies nativas en

los proyectos siendo esto un nivel de eficiencia moderado. Como podemos observar la mayoria

de las Organizaciones utilizan una herramienta de &ptima eficiencia. Esto los capacita para

obtener y preservar la biodiversidad regional, mantener la integridad bioldgica de los remanentes

de bosques nativos y mantener corredores ecolégicos para la vida silvestre con mayor eficiencia.



100.0%

90.0%

80.0%

70.0%

60.0%

50.0%

Porcentaje

40.0%

30.0%

20.0%

10.0%

0.0%

75%

25%

No se identifican
especies nativas en la
ciudad

Identificacion voluntaria
de especies nativas en
los proyectos

Se exige la
identificacion de

Se exige la
identificacion de

especies nativas en los especies nativas en los

proyectos

proyectos utilizando,
personal certificado, ej
Arbolistas, Bidlogos,
etc.

Indicadores de desempefio

Datos perdidos

65

Figura 27. Herramienta utilizada por Organizaciones o Entidades sin fines de lucro para identificar
vegetacion nativa en la ciudad.

Marco de trabajo de la comunidad

La Figura 28, muestra la interaccion entre las Agencias Gubernamentales en torno al

bosque urbano. El 75% de las Organizaciones o Entidades sin fines de lucro indicaron que

existen equipos de trabajo formales y que poseen un personal de coordinacién lo cual pertenece a

un nivel de eficiencia 6ptimo, en comparacion con un 25% que indicé que no hay cooperacion

entre agencias o departamentos siendo esto un nivel de eficiencia moderado. Como podemos

observar la mayoria de las Organizaciones encuestadas poseen una percepcion positiva de la

interaccion entre Agencias Gubernamentales. Las distintas Agencias Gubernamentales deben
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operar con metas y objetivos comunes, considerando positivamente los arboles de la ciudad.

Conseguir esta cooperacion requiere compromiso por parte de las Agencias pertinentes.
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Figura 28. Interaccion entre las Agencias Publicas en torno al bosque urbano.

La Figura 29, presenta la interaccién entre las Agencias Gubernamentales y las Entidades
u Organizaciones sin fines de lucro. El 75% de las Entidades u Organizaciones indic6 que existe
una interaccién formal lo cual pertenece a un nivel de eficiencia 6ptimo, en comparacién con un
25%, que indicé que existe una interacciéon informal, siendo esto un nivel de eficiencia
moderado. Como podemos observar la mayoria de las Organizaciones encuestadas indicaron que
existe una interaccion formal. Una interaccién formal es requerida si queremos que nuestras
metas y objetivos tengan peso ante las distintas consideraciones de desarrollo de las Agencias

Gubernamentales.
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Figura 29. Interaccion entre Agencias Gubernamentales y Entidades u Organizaciones sin fines de
lucro.

La Figura 30, presenta los recursos que se les ofrecen a los/as duefios/as de grandes
extensiones de terreno privados e institucionales por parte de las Organizaciones o Entidades sin
fines de lucro. El 50% indicé que estd disponible material de educacién y consejeria para los/as
duefios/as de terreno, lo cual pertenece a un nivel de eficiencia moderado. En comparacién con
un 25% que indic6 tener disponible material de educacién y consejeria para los/as duefios/as de
terrenos e incentivos para la preservacion de arboles privados, siendo esto un nivel de eficiencia
bueno. Como podemos observar el por ciento mayor de las Organizaciones encuestadas se
encuentra en niveles de eficiencia moderado. No basta con solo ofrecer educacién y consejeria a

los duefios de grandes extensiones de terreno, la asignacion de incentivos para la preservacion es
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necesaria, si se desea luchar contra la tentacién a la que estdn sometidos los duefios de grandes

extensiones de terreno a desarrollar proyectos de infraestructura.
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Figura 30. Recursos ofrecidos a los/as duefios/as de grandes extensiones de terreno privados e
institucionales por parte de las Organizaciones o Entidades sin fines de lucro.

De acuerdo a la informacién presentada en la Figura 31, donde se consideré qué

compromiso existe por parte de las industrias verdes (viveros, contratistas, arbolistas, etc.) hacia

las metas de obtener un bosque urbano sustentable, el 50% de las Organizaciones encuestadas

indicé que no hay interaccion entre segmentos de la industria, ni adherencia a los patrones de la

industria, lo cual pertenece a un nivel de eficiencia bajo. En comparacion un 25% de las

Organizaciones indic6 que la visidon de metas y accién incluyen el uso de practicas profesionales,

lo cual pertenece a un nivel de eficiencia 6ptimo. Como podemos observar en dicha figura el por
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ciento mayor (50%) de las Organizaciones encuestadas considera que no existe compromiso.
Esto es indicativo de la falta de fiscalizacion y educacion hacia la industria, para que trabaje con
patrones profesionales que aporten a la salud del bosque urbano. Una industria no fiscalizada y
educada puede practicar manejos perjudiciales al recurso vegetacion, menguando la capacidad

del mismo de proveer 6ptimos servicios a la Comunidad.
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Figura 31. Conocimiento de las Organizaciones o Entidades sin fines de lucro entorno a que
compromiso existe por parte de las industrias verdes hacia la meta de obtener un bosque urbano
sustentable.

De acuerdo a la informacion presentada en la Figura 32, donde se considerd si existen
grupos comunitarios activos, el 50% de las Organizaciones o Entidades sin fines de lucro indic6
que existe una interaccion de la vecindad entera, lo cual pertenece a un nivel de eficiencia bueno.

En comparacién con un 50% que indicé que existe un limitado nimero de grupos activos en la
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comunidad, siendo esto un nivel de eficiencia moderado. Esta desigualdad es indicativa de la
falta de comunicacion y cooperacién por parte de las comunidades. La accién de la comunidad es
sumamente importante ya que la gran mayoria de los drboles en zonas urbanas se encuentran en
propiedad privada y son ellos los que dan el manejo a estos drboles. El manejo de los arboles en
zonas urbanas no debe recaer totalmente en Agencias Gubernamentales ni en Organizaciones sin

fines de lucro, sino que debe ser una responsabilidad compartida con los Ciudadanos.
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Figura 32. Conocimiento de las Organizaciones o Entidades sin fines de lucro entorno a si existen
grupos comunitarios activos.

De acuerdo a la informacién presentada en la Figura 33, donde se considerd qué tipo de
interaccion existe entre la ciudadania y el gobierno, el 25% de las Organizaciones o Entidades

sin fines de lucro indicé que existe una interaccién formal, lo cual pertenece a un nivel de
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eficiencia 6ptimo. En comparacion con un 25% que indicé que existe una interaccion informal,

siendo esto un nivel de eficiencia moderado. Como podemos observar se obtuvo un 50% de

datos perdidos lo que significa que un 50% no contestd la pregunta. Esto podria indicar la falta

de conocimiento acerca de los asuntos de la Ciudadania y el Gobierno por parte de las

Organizaciones, a pesar de que las Organizaciones se supone nacen de las nesecidades de la

Ciudadania. Una vez mas se refleja la falta de comunicaciéon y cooperaciéon entre los

responsables del manejo del bosque urbano.
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Figura 33. Tipo de interaccion existente entre la ciudadania y el gobierno.

Datos perdidos

De acuerdo a la informacién presentada en la Figura 34, donde se considerd la percepcion

de las Organizaciones o Entidades sin fines de lucro sobre los arboles de la comunidad. El 75%

de las Organizaciones indic6 que los drboles son un componente vital de la economia y el
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ambiente, lo cual pertenece a un nivel de eficiencia 6ptimo. En comparacién con un 25% que

indic6 que solo son importantes para la comunidad, siendo esto un nivel de eficiencia moderado.

Lo ideal seria que el 100% de las Organizaciones reconocieran que los drboles son un componte

vital de la economia y del ambiente. Que los beneficios y servicios que se obtienen de ellos, van

mas all del valor estético, sombra, oxigeno, etc. Existen otros beneficios y servicios que se

derivan de ellos que aportan a la economia y el ambiente como la regulacién solar, la cual

contribuye a disminuir los costos de acondicionamiento de aire en las estructuras, etc.
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Figura 34. Percepcion de las Organizaciones o Entidades sin fines de lucro sobre los arboles de la

comunidad.
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De acuerdo a la informacion presentada en la Figura 35, donde se consider6 cémo es la

cooperacion entre las comunidades adyacentes el 50% de las Organizaciones o Entidades sin
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fines de lucro indic6 que las comunidades poseen acciones similares en su modo de accidn, lo

cual pertenece a un nivel de eficiencia moderado. En comparacion con un 25% que indicé que

las comunidades operan independientemente, siendo esto un nivel de eficiencia bajo. Esta

distribucién de los por cientos refleja la falta de comunicacién y cooperacion entre comunidades.

Lo deseable y 6ptimo seria que un 100% de las comunidades operasen con planes de manejo

regionales. Operar independientemente deja dividido la meta de obtener un bosque sustentable

restandole fuerzas a la misma. Los bosques urbanos no reconocen bordes geograficos. La

conexion de los esfuerzos de los ciudadanos para esas comunidades vecinas permite

consideraciones y acciones en asuntos geograficos y ecoldgicos.

100%

90%

80%

70%

60%

50%

Porcentaje

40%

30%

20%

10%

0%

Figura 35. Conocimiento de las Organizaciones o Entidades sin fines de lucro sobre la cooperacion
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Manejo del recurso

De acuerdo a la informacion presentada en la Figura 36 donde se consider6 la descripcion
del plan de manejo que poseen las Organizaciones o Entidades sin fines de lucro para el bosque
urbano, el 75 % de las Organizaciones indic6 que el plan de manejo existente es limitado en
alcance e implementacion, lo cual pertenece a un nivel de eficiencia moderado. En comparacién
con un 25% que indic6 que el plan existente es amplio, aceptado e implementado, siendo esto un
nivel de eficiencia bueno. Como podemos observar el 75% de las Organizaciones o Entidades sin
fines de lucro encuestadas se encuentran deficiente en lo que respecta a un plan de manejo para
el bosque urbano. Poseer un plan de manejo limitado es detrimental, ya que los esfuerzos y

recursos implementados podrian perderse en afios futuros por malas précticas de manejo.
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Figura 36. Descripcion del plan de manejo que poseen las Organizaciones o Entidades sin fines de lucro para
el bosque urbano.
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De acuerdo a la informacién presentada en la Figura 37, donde se consider6 la existencia

de fondos destinados para el manejo del bosque urbano, podemos observar una distribucion

equitativa de los por cientos entre los indicadores (No existen fondos; Existen fondos solo para

optimizar y manejar poblaciones de drboles existentes; y Existen fondos para optimizar y

manejar poblaciones de drboles existentes y promover nuevas poblaciones.), es decir cada uno de

estos indicadores obtuvo un 25% de las Organizaciones o Entidades. Esta distribucion refleja un

nivel de eficiencia variado, el cual incluye nivel bajo, bueno y 6ptimo. Como podemos observar

el 50% de las Organizaciones encuestadas pertenecen a niveles de eficiencia bueno y éptimo. La

disponibilidad de fondos para el manejo del bosque urbano frecuentemente es un reflejo del nivel

de educacioén y conocimiento que poseen las Organizaciones a cerca de la importancia del

manejo del bosque urbano. Un buen manejo asegura un nivel Optimo para los servicios

devengados del bosque urbano en el presente y en el futuro.
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Figura 37. Existencia de fondos destinados para el manejo del bosque urbano.
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De acuerdo a la informacién presentada en la Figura 38, donde se considerd si existe
personal para el mantenimiento del bosque urbano, el 50% de las Organizaciones o Entidades sin
fines de lucro indic6 que todo el personal esta certificado y adiestrado, lo cual pertenece a un
nivel de eficiencia optimo. En comparacién con un 25% que indic6 no poseer personal destinado
al manejo del bosque urbano, siendo esto un nivel de eficiencia bajo. Como podemos observar el
75% de las Organizaciones encuestadas pertenece a niveles de eficiencia bueno y Optimo. La
sustentabilidad de los bosques urbanos aumenta cuando todo el personal dedicado al cuido de los
arboles estd adecuadamente entrenado. Es deseable que se dé una educacion continua donde se

cualifiquen y certifiquen los trabajadores.
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Figura 38. Existencia de personal para el manejo del bosque urbano.
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De acuerdo a la informacién presentada en la Figura 39, donde se consider6 la existencia

de herramientas de valoracién, el 50% de las Organizaciones o Entidades sin fines de lucro

indic6é que no poseen herramientas de valoracion, lo cual pertenece a un nivel de eficiencia bajo.

En comparacion con un 25% que indic6 poseer un inventario completo del boque urbano, siendo

esto un nivel de eficiencia bueno. Como podemos observar existe una contradiccidon ente este

criterio y los criterios evaluados anteriormente. Cuando se le pregunté por herramientas para

determinar el estado de la copa del bosque urbano, un 50% indic6, que utilizan la informacién

incluida en el sistema de informacion geografica de la ciudad y el restante 50% indicd, utilizar

fotografias aéreas. Estos dos métodos son herramientas de valoracion, lo que indica que, estas

Organizaciones que contestaron no tener herramientas de valoracion, o no conocen lo que es o la

informacion provista en el criterio no es correcta.

100%

90%

80%

70%

60%

50%

Porcentaje

40%

30%

20%

10%

0%

50%

25%

25%

No hay programa de
valoracion

Existe un inventario
parcial del bosque
urbano

Existe un inventario
completo del bosque
urbano

Indicadores de desempeiio

Figura 39. Existencia de herramientas de valoracion.

Existe informacion de
los bosques urbanos
incluida en el GIS de la
ciudad

Datos perdidos



78

De acuerdo a la informacion presentada en la Figura 40, donde se considerd las maneras
en las cuales las Organizaciones o Entidades sin fines de lucro proveen proteccion a los arboles
existentes en el bosque urbano, el 100% de las Organizaciones o Entidades indicé que realizan
demostraciones publicas de protesta y preparan propuestas, lo cual es indicativo de un nivel de
eficiencia 6ptimo. Ademds de realizar demostraciones publicas es importante la creacién de
propuestas que recauden fondos, lo cual permite rescatar dreas en zonas urbanas las cuales
podrian estar amenazadas por un desarrollo no sustentable. Ademds estos fondos pueden ser
utilizados para mejorar los planes de manejo del bosque urbano y obtener mejores herramientas
de valoracion.
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Figura 40. Manera en la cual las Organizaciones o Entidades sin fines de lucro dan proteccion a los
arboles existentes.
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De acuerdo a la informacién presentada en la Figura 41, donde se consideré de qué

manera las Organizaciones o Entidades sin fines de lucro seleccionan lugares y especies

adecuadas para la salud del bosque urbano, el 75% de las Organizaciones o Entidades indicé que

existe un uso de especies adaptadas de alto desempeiio con una buena eleccién de lugares y

especies, lo cual es indicativo de un nivel de eficiencia 6ptimo. En comparacién con un 25% que

indic6, no tener consideracion para las especies indeseables, lo cual es indicativo de un nivel de

eficiencia bajo. Como podemos observar el por ciento mayor de las Organizaciones encuestadas

se encuentran en un nivel de eficiencia 6ptimo. Identificar lugares idéneos para la siembra y

seleccion de drboles apropiados es crucial para la sustentabilidad. Conceder espacios adecuados

para que crezcan los drboles, y seleccionar arboles compatibles para estos lugares puede reducir

a largo y corto plazo el mantenimiento requerido y puede aumentar su longevidad, esto conlleva

una reduccion en los costos futuros del manejo del bosque urbano.
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De acuerdo a la informacién presentada en la Figura 42, donde se considerd si las
Organizaciones o Entidades sin fines de lucro poseen una guia (protocolo) para el manejo de los
arboles, el 50 % de las Organizaciones indicé que si poseen una guia para el manejo de arboles
solo en zonas publicas, lo cual es indicativo de un nivel de eficiencia moderado. En comparacion
con un 50% que indic6 no poseer una guia para el manejo de los arboles, lo cual es indicativo de
un nivel de eficiencia bajo. Como podemos observar el 100% de las Organizaciones encuestadas
se encuentran en niveles de eficiencia bajo y moderado. Esto es indicativo de la falta de una guia
para el manejo del bosque urbano tanto en zonas publicas como privadas, que considere la vision

de la comunidad.
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Figura 42. Existencia de una guia (protocolo) para el manejo de los arboles.
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De acuerdo a la informacién presentada en la Figura 43, donde se consideré si se poseen

planes de manejo de los arboles para la seguridad de los ciudadanos, el 75% de las

Organizaciones o Entidades sin Fines de lucro indicé que no poseen planes de manejo para la

seguridad de los ciudadanos, lo cual es indicativo de un nivel de eficiencia bajo. En comparacion

un 25% indicé poseer un programa de dafos comprensivos y una asignacion de fondos en el

programa de seguridad ciudadana, lo cual es indicativo de un nivel de eficiencia 6ptimo. Como

podemos observar en la figura 43 el por ciento mayor (75%) de las Organizaciones encuestadas

se encuentran en un nivel de eficiencia bajo, lo cual es indicativo de una ineficiencia hacia la

seguridad de los Ciudadanos. La seguridad de los Ciudadanos es un objetivo muy importante en

un plan de manejo de bosques urbanos, debido a que a estos estd destinado los servicios

devengados del bosque urbano.
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Figura 43. Existencia de planes de manejo de los arboles para la seguridad de los ciudadanos.
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De acuerdo a la informacién presentada en la Figura 44, donde se considero si existe un

programa de reciclaje para los desperdicios verdes (hoja, ramas, troncos, etc.), podemos observar

una distribucién equitativa de los por ciento, es decir cada uno de los indicadores obtuvo un 25%

entre las Organizaciones o Entidades. Esta distribucion es indicativa de un nivel de eficiencia

variado, que va desde nivel bajo al 6ptimo. Como podemos observar existe una necesidad de

desarrollar planes de reciclaje para las Organizaciones encuestadas. No podemos alcanzar un

nivel de sustentabilidad 6ptimo si no rehusamos los desperdicios verdes mediante compostas.
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Figura 44. Existencia de programas de reciclaje para los desperdicios verdes.
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Resultados conforme a los Criterios e Indicadores de desempefio y grado o nivel de
eficiencia.

Ciudadanos

Recurso vegetacion

En los préximos cuatro criterios analizados se pretende identificar si los Ciudadanos
conocen el criterio y cudnta importancia le dan al mismo. Los criterios son copa o dosel del
bosque urbano, la distribuciéon de edades de los arboles en el bosque urbano, diversidad de
especies y vegetacion nativa. Es fundamental para el recurso vegetacion que los ciudadanos
conozcan sobre los criterios, pues en manos de ellos se encuentran la mayoria de los arboles que
componen el bosque urbano. Los resultados presentan el promedio en respuestas brindadas por
una muestra de 384 participantes por cada municipio (San Juan, Bayamén y Guaynabo) para un
total de 1152 ciudadanos.

De acuerdo a la informacién presentada en la Figura 45, donde se consideré la percepcion
de los Ciudadanos sobre la importancia de la copa o dosel del bosque urbano, se indica que entre
el 38.3% vy el 46.9% de los Ciudadanos encuestados desconocen lo que se preguntaba, lo cual
pertenece un nivel de eficiencia bajo. Mientras que entre un .30% y el .80% de los Ciudadanos
conocen acerca del tema pero consideran que no son importantes, lo cual pertenece a un nivel de
eficiencia moderado. Sin embargo entre un 52.1% y el 60.7% de los Ciudadanos conocen sobre
el tema y se encuentran dentro de los indicadores importante y muy importante, lo cual es
indicativo de un nivel de eficiencia que va desde bueno a éptimo. Como podemos observar el por
ciento mayor de Ciudadanos se encuentran en niveles adecuados, sin embargo también se posee
un alto nivel de desconocimiento, lo cual hace necesario implementar programas de educacion

hacia los Ciudadanos.
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Figura 45. Percepcion de los Ciudadanos sobre la importancia de la copa o dosel del bosque

urbano.
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De acuerdo a la informacién presentada en la Figura 46, donde se consideré la percepcion

de los Ciudadanos sobre la importancia de la distribucion de edades de los arboles de un bosque

urbano, se indica que entre el 46.1% y el 51% de los Ciudadanos encuestados desconocen lo que

se preguntaba, lo cual es indicativo de un nivel de eficiencia bajo. Mientras que entre un .8% y el

2.6% de los Ciudadanos conocen acerca del tema pero consideran que no es importante, lo cual

es indicativo de un nivel de eficiencia moderado. Sin embargo entre un 47.9% y el 51.8% de los

Ciudadanos conocen sobre el tema y se encuentran dentro de los indicadores importante y muy

importante, lo cual es indicativo de un nivel de eficiencia que va desde bueno a éptimo. Como

podemos observar el por ciento mayor de Ciudadanos se encuentran en niveles adecuados, mas
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sin embargo también se posee un alto nivel de desconocimiento, lo cual hace necesario

implementar programas de educacion hacia los Ciudadanos.
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Figura 46. Percepcion de los Ciudadanos sobre la importancia de la distribucion de edades de los

arboles de un bosque urbano.

De acuerdo a la informacion presentada en la Figura 47, donde se considerd la

importancia de la diversidad de especies de arboles que componen el bosque urbano, se indica

que entre el 66.2% y el 71.1% de los Ciudadanos encuestados conocen sobre el tema y se

encuentran dentro de los indicadores importante y muy importante, lo cual es indicativo de un

nivel de eficiencia que va desde bueno a 6ptimo. Mientras que un 1% y el 1.3% de los

Ciudadanos conocen acerca del tema pero consideran que no es importante, lo cual es indicativo

de un nivel de eficiencia moderado. Sin embargo entre un 27.3% y el 32.3% de los Ciudadanos
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indicaron desconocer lo que se preguntaba, lo cual es indicativo de un nivel de eficiencia bajo.
Como podemos observar el por ciento mayor de Ciudadanos se encuentran en niveles adecuados,
mads sin embargo también se posee un alto nivel de desconocimiento, lo cual hace necesario

implementar programas de educacion hacia los Ciudadanos.
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Figura 47. Percepcion de los Ciudadanos sobre la importancia de la diversidad de especies de
arboles que componen el bosque urbano.

De acuerdo a la informacion presentada en la Figura 48, donde se considerd la
importancia de vegetacion nativa en la ciudad, se indica que entre el 75% y el 79.4% de los
Ciudadanos encuestados conocen sobre el tema y se encuentran dentro de los indicadores
importante y muy importante, lo cual es indicativo de un nivel de eficiencia que va desde bueno

a optimo. Mientras que un .3% y el .8% de los Ciudadanos conocen acerca del tema pero
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consideran que no es importante, lo cual es indicativo de un nivel de eficiencia moderado. Sin

embargo entre un 19.5% y el 23.2% de los Ciudadanos indicaron desconocer lo que se

preguntaba, lo cual refleja un nivel de eficiencia bajo. Como podemos observar el por ciento

mayor de Ciudadanos se encuentran en niveles adecuados importante y muy importante. Esto

podria deberse a las masivas campaifias publicitarias que enfatizan en la siembra de drboles

nativos.
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Figura 48. Percepcion de los Ciudadanos sobre la importancia de vegetacion nativa en la ciudad.
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Marco de trabajo de la comunidad

De acuerdo a la informacion presentada en la Figura 49, donde se considerd la
interaccion de las Agencias publicas en torno al bosque urbano, se indica que entre el 36.2% vy el
48.2% de los Ciudadanos encuestados indicaron no haber cooperacién entre Agencias o
Departamentos, lo cual pertenece a un nivel de eficiencia moderado. Mientras que un 6.3% y el
11.2% de los Ciudadanos indicaron que existen equipos de trabajo formales y se posee un
personal de coordinacién, lo cual pertenece de un nivel de eficiencia 6ptimo. Como podemos
observar de un 67.7% a un 77.9% de los Ciudadanos encuestados catalogan en niveles
deficientes la interaccion entre las Agencias publicas. Una vez mds se demuestra la falta de

comunicacion y cooperacion entre las Agencias Gubernamentales.
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Figura 49. Percepcion de los Ciudadanos sobre la interaccion entre las Agencias publicas en torno
al bosque urbano.
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De acuerdo a la informacion presentada en la Figura 50, donde se considerd si existen
grupos comunitarios activos, se indica que entre el 53.6% y el 63% de los Ciudadanos
encuestados indicaron que no existen grupos activos en la comunidad, lo cual es indicativo de
un nivel de eficiencia bajo. Mientras que entre un .3% y el 1.8% indicaron que toda la ciudad
estd organizada y cooperando, lo cual pertenece a un nivel de eficiencia 6ptimo. Como podemos
observar el por ciento mayor de los Ciudadanos encuestados indicé un nivel de eficiencia bajo
con respecto a la existencia de grupos comunitarios. Esto refleja una pobre participacién de la

ciudadania con respecto al bosque urbano.
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Figura 50. Existencia de grupos comunitarios activos.
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De acuerdo a la informacién presentada en la Figura 51, donde se considerd si existe

interaccion entre la ciudadania y el gobierno, se indica que entre el 45.3% y el 53.3% de los

Ciudadanos encuestados indicaron que existe una interaccion informal, lo cual es indicativo de

un nivel de eficiencia moderado. Mientras que entre un 3.6% y 6.5% de los Ciudadanos

indicaron existe una interaccion formal, lo cual pertenece a un nivel de eficiencia 6ptimo. Como

podemos observar el por ciento mayor de Ciudadanos encuestados indico un nivel de eficiencia

moderado, més sin embargo también se posee un alto por ciento de Ciudadanos que indican que

no existe interaccién entre la ciudadania y el gobierno. Como se refleja existe una falta de

comunicacion entre el gobierno y los ciudadanos. Para poder tener un bosque urbano sustentable

es necesario que los objetivos y metas de los Ciudadanos y Agencias Gubernamentales persigan

un mismo fin (la sustentabilidad). Cuando la interaccién es nula o informal, la sustentabilidad no

es posible.
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De acuerdo a la Figura 52 donde se consider6 como los Ciudadanos consideran los
arboles de la comunidad, se indica que entre el 49% y 53.6% de los Ciudadanos encuestados,
estos indicaron que los arboles son un componente vital de la economia y el ambiente, lo cual es
indicativo de un nivel de eficiencia 6ptimo. Mientras que entre un .5% y .8% de los Ciudadanos
consideran que son un problema econdémico, lo cual pertenece a un nivel de eficiencia bajo.
Como podemos observar de un 77.6% a un 82.2% de los Ciudadanos encuestados se encuentran
en niveles de eficiencia bueno y 6ptimo. Esto es indicativo de que la mayoria de los Ciudadanos
encuestados reconocen la importancia y el rol que poseen los drboles en nuestras comunidades.
Es fundamental para la sustentabilidad de los bosques urbanos, que los ciudadanos entiendan y
reconozcan el valor de estos drboles para nuestra comunidad. Personas que valoran los drboles
eligen funcionarios que también los valoran. Funcionarios de turno que valoran los drboles son
necesarios para exigir a las Agencias Gubernamentales que mantengan altos patrones para el

manejo del bosque urbano.
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Figura 52. Percepcion de los Ciudadanos sobre los arboles de la comunidad.
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De acuerdo a la informacion presentada en la Figura 53 donde se consideré como es la
cooperacion entre las comunidades adyacentes, se indica que entre el 59.9% y el 68.2% de los
Ciudadanos encuestados indicaron no tener conocimiento, lo cual pertenece a un nivel de
eficiencia bajo. Mientras que entre el 2.1% y el 5.7% de los Ciudadanos indicaron que las
comunidades operan con planes de manejo regionales, lo cual pertenece a un nivel de eficiencia
optimo. Como podemos observar el por ciento mayor (59.9% a 68.2%) de los Ciudadanos
encuestados indicaron un nivel bajo con respecto a la cooperacién entre comunidades
adyacentes. Es fundamental que las comunidades reconozcan que los bosques urbanos no
reconocen bordes geogréaficos. Manejos adversos al bosque urbano tienen un efecto de domind,
es decir cuando una comunidad se afecta las aledafias a esta también se afectan. La conexion de
los esfuerzos de los ciudadanos para esas comunidades vecinas permite consideraciones y
acciones en asuntos geograficos y ecoldgicos mas eficazmente que si operdsemos por separado

(en la unidn esta la fuerza).
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Figura 53. Conocimiento de los Ciudadanos sobre la cooperacion entre las comunidades
adyacentes.
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Manejo del recurso

Como podemos observar en los tres criterios siguientes: Accion tomada por los
Ciudadanos al momento de siembra, poda y remocion de arboles. El mayor por ciento de los
Ciudadanos indic6 que lo realizaban ellos mismos lo cual pertenece a un nivel bajo de eficiencia,
pues si no se posee una educacién y adiestramiento de las mejores practicas de manejo, se pude
ocasionar dafio al bosque urbano. Una seleccion inadecuada de especies en lugares no apropiados
para su siembra ocasiona en el futuro un incremento en los costos de manejo, debido a podas y
remocion de drboles que atentan contra la seguridad de los Ciudadanos, etc.

De acuerdo a la informacién presentada en la Figura 54 donde se considerd la accion
tomada por los Ciudadanos al sembrar arboles, se indica que entre el 72.9% y el 75.5% de los
Ciudadanos encuestados indicaron realizarlo ellos mismos, lo cual es indicativo de un nivel de
eficiencia bajo. Mientras que entre el 4.2% y el 6.3% de los Ciudadanos indicaron que contratan

un profesional en el drea (arbolista, agronomo, etc.), lo cual pertenece a un nivel de eficiencia
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Figura 54. Accion tomada por los Ciudadanos al sembrar arboles.
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De acuerdo a la informacién presentada en la Figura 55 donde se considerd la accion
tomada por los Ciudadanos al podar arboles, se indica que entre el 56.5% y el 63.8% de los
Ciudadanos encuestados indicaron que lo realizan ellos mismos, lo cual es indicativo de un nivel
de eficiencia bajo. Mientras que el 5.5% y el 9.6% de los Ciudadanos indicaron que contratan un

profesional en el drea (arbolista, agrénomo, etc.) lo cudl pertenece a un nivel de eficiencia
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Figura 55. Accion tomada por los Ciudadanos al podar los arboles.

De acuerdo a la informacién presentada en la Figura 56 donde se considerd la accion
tomada por los Ciudadanos al remover drboles, se indica que entre el 41.7% y el 44.8% de los
Ciudadanos encuestados indicaron realizarlo ellos mismos, lo cudl es indicativo de un nivel de

eficiencia bajo. Mientras que entre el 17.2% y el 25% de los Ciudadanos indicaron que contratan
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un profesional en el drea (arbolista, agronomo, etc.), lo cual pertenece a un nivel de eficiencia

optimo.
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Figura 56. Accion de los Ciudadanos al remover los arboles.

De acuerdo a la informacién presentada en la Figura 57 donde se consider6 el reciclaje de
los desperdicios verdes cuando las dareas verdes son manejadas, se indica que entre el 64.3% y el
69.8% de los Ciudadanos encuestados indicaron no reciclar, lo cual es indicativo de un nivel de
eficiencia bajo. Mientras que entre el 27.9% y el 33.9% de los Ciudadanos indicaron que
reciclan, lo cual pertenece a un nivel de eficiencia 6ptimo. Como podemos observar el mayor por
ciento de los Ciudadanos encuestados no reciclan los desperdicios verdes lo cual significa un
problema de disposiciéon. No practicar el reciclaje empeora la situacion de la disposicion de
desperdicios en nuestro pais donde los vertederos no dan abasto y la gran mayoria de la basura

que llega a ellos son desperdicios orgédnicos reciclables.
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Figura 57. Accién de los Ciudadanos sobre el reciclaje de desperdicios verdes.
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Grado o nivel de eficiencia en el que se encuentran los tres grupos primarios responsables
del manejo del bosque (Agencias Gubernamentales, Entidades u Organizaciones sin fines
de lucro y Ciudadanos)

En esta seccion se informa el grado o nivel de eficiencia en el que se encuentran los tres
grupos primarios responsables del manejo del bosque (Agencias Gubernamentales (n=5),
Entidades u Organizaciones sin fines de lucro(n=4) y Ciudadanos (n=1,152) para alcanzar u
obtener un bosque urbano sustentable. El grado o nivel de eficiencia es sinébnimo de cudn
preparados se encuentran los responsables del manejo del bosque urbano para obtener la

sustentabilidad del mismo.
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De acuerdo a la informacion presentada en la Figura 58, el grado o nivel de eficiencia en
el que se encuentra la preparacion de las Agencias Gubernamentales encuestadas para obtener o
alcanzar la sustentabilidad del bosque urbano, estd entre los niveles bueno y moderado, es decir
en una escala del 1 al 4 se encuentran entre el 2 y el 3. Esto indica que no se encuentran
operando a niveles Optimos para alcanzar la sustentabilidad del bosque urbano. Una puntuaciéon
de 271 representa un 63.7% del total de puntos miximos que se puede adquirir eligiendo los
indicadores de eficiencia dptima para cada criterio.

Figura 58. Grado o nivel de eficiencia en el que se encuentran las Agencias Gubernamentales

Grado o Nivel de eficiencia en el que se
encuentran las Agencias Gubernamentales

L 425
Optimo
o
g 346.25 |
'S Bueno 271
© 267.5 |
2 Moderados
©
. 88.75
§ Bajo
110

Agencias Gubernamentales

De acuerdo a la informacion presentada en la Figura 59, el grado o nivel de eficiencia en
el que se encuentra la preparacion de las Organizaciones o Entidades sin fines de lucro
encuestadas para obtener o alcanzar la sustentabilidad del bosque urbano, estd entre los niveles
bueno y moderado, es decir en una escala del 1 al 4 se encuentran entre el 2 y el 3. Esto indica

que no se encuentran operando a niveles Optimos para alcanzar la sustentabilidad del bosque
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urbano. Una puntuacién de 221 representa un 65.7% del total de puntos méximos que se puede
adquirir eligiendo los indicadores de eficiencia 6ptima para cada criterio.

Figura 59. Grado o nivel de eficiencia en el que se encuentran las Organizaciones o Entidades sin
fines de lucro
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De acuerdo a la informacion presentada en la Figura 60, el grado o nivel de eficiencia en
el que se encuentran los Ciudadanos encuestados de los tres municipios para obtener o alcanzar
la sustentabilidad del bosque urbano es moderado. Es decir en una escala del 1 al 4 se encuentran
en el nimero 2. Esto indica que no se encuentran en niveles Optimos para alcanzar la
sustentabilidad del bosque urbano. Puntuaciones desde 9,611 a 10,033 representa de un 54.4% a
un 56.7% del total de puntos maximos que se puede adquirir eligiendo los indicadores de

eficiencia Optima para cada criterio.
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Figura 60. Grado o nivel de eficiencia en el que se encuentran los Ciudadanos.
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Discusion de Resultados

En esta seccion se discuten los resultados obtenidos por la investigacion para cada uno de

los objetivos trazados.
¢ Objetivo #1. Identificar los criterios e indicadores de desempefio utilizado por agencias
gubernamentales y determinar el grado de eficiencia en el que se encuentran.

En perspectiva a los hallazgos encontrados, las agencias gubernamentales que manejan el
bosque urbano en los municipios de San Juan, Bayamén y Guaynabo tienen tres de cinco
criterios evaluados para el recurso vegetacion en niveles moderados de eficiencia y solo dos en
niveles bueno y optimo. Determinar el estado de cubierta del dosel visualmente, implica
encontrarse en un nivel de eficiencia moderado. Esto los incapacita para alcanzar la capa
adecuada de drboles para obtener un microclima apropiado para la comunidad. Determinar la
distribucién de los arboles por razén de edad y la diversidad de especies en el bosque urbano
utilizando inventarios de arboles de la calle o vias de rodaje, los coloca en un nivel de eficiencia
moderado. Inventarios que solo contemplen los darboles de calles o vias de rodaje son
herramientas incompletas pues excluyen a los drboles que se encuentran en zonas privadas los
cuales constituyen la mayor parte del bosque urbano. La incorporacion de vegetacion nativa y la
identificacion de la misma en la ciudad, se encuentran en niveles de eficiencia bueno y 6ptimo.
Esto los capacita para obtener y preservar la biodiversidad regional. Preservar e incorporar
arboles nativos en las comunidades agregan sustentabilidad a los bosques urbanos. Los drboles
nativos estdn mejor adaptados al clima y a sustentar la vida silvestre de la zona. Plantas no
nativas o especies invasivas pueden amenazar la habilidad de los darboles nativos para

regenerarse en zonas verdes y otros remanentes de bosques. Especies invasivas pueden requerir
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programas activos de control incrementando los costos de mantenimientos de los bosques
urbanos.

En los criterios evaluados para el marco de trabajo de la comunidad, las agencias
gubernamentales obtuvieron niveles de eficiencia bajos y moderados en seis criterios de ocho en
total, el restante se encuentra en niveles bueno y Optimo. La interaccién entre las agencias
gubernamentales se encuentra dividida entre niveles de eficiencia moderado y 6ptimo. Algunas
indican que no existe cooperacion entre ellas y otras que si. Se infiere que existe una desigualdad
entre agencias al momento de manejar el bosque urbano producto de una falta de comunicacién y
cooperacion entre agencias. Esto pone en riesgo las metas y objetivos de obtener un bosque
urbano sustentable, limitando los beneficios que se pueden obtener del mismo. La interaccion
entre agencias gubernamentales y organizaciones o entidades sin fines de lucro se encuentra en
niveles de eficiencia moderada. Una interaccion informal es una comunicacién y cooperacion
que carece de peso, es necesario que exista una interaccion formal donde todo acuerdo quede
escrito y validado por ambas partes. En una interaccion informal la comunicacién entre los
grupos no es optima, y esfuerzos realizados por ambos podrian no estar alineados con la meta
principal que es la sustentabilidad del bosque urbano. El nivel de eficiencia en el que se
encuentran las agencias en cuanto a recursos ofrecidos a duefios de grandes extensiones de
terreno es bajo. El por ciento mayor de las agencias indica que no le ofrecen recursos, esto pone
en riesgo la capacidad del bosque urbano de ofrecer servicios a la comunidad, debido a que los
duefios privados poseen y manejan la gran mayoria de los bosques urbanos. Su interés y
adherencia a los planes de manejo de recursos generalmente resultan de la comprension y

valoracién de los bosques urbanos de la comunidad en general.
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El compromiso por parte de las industrias verdes hacia la meta de obtener un bosque
urbano sustentable se encuentra dividido, la mitad de las agencias gubernamentales consideran
que no hay compromiso mientras que la otra mitad considera que si. Esta desigualdad es
indicativa de la falta de fiscalizacion por parte de las agencias, hacia las industrias verdes. Se
debe velar porque todas las industrias verdes posean patrones y préicticas profesionales que
aporten a la salud del bosque urbano y deben comprometerse con las metas y objetivos de la
ciudad. Los productores comerciales, los centros de jardineria, los contratistas paisajistas y los
ingenieros, tienen gran impacto en la salud de los bosques urbanos. El compromiso de cada
segmento de esta industria para altos patrones profesionales y su apoyo a las metas y objetivos
de la ciudad es necesario para asegurar planes de manejo apropiados y que estos sean
implementados. El conocimiento de las agencias gubernamentales sobre la existencia de grupos
comunitarios activos es variado. El por ciento mayor de las agencias indicé que existen grupos
comunitarios activos, considerdndolos desde limitados hasta toda la ciudad estd organizada.
Aunque casi la mitad de las agencias indic6 que no existen grupos comunitarios activos. Esta
desigualdad es indicativa de la falta de comunicaciéon y cooperaciéon por parte de las
comunidades. No vale la pena quejarse y protestar sino no se organizan y luchan por sus metas y
objetivos. La comunidad debe entender y participar en el manejo del bosque urbano sustentable.
Ya que la gran mayoria de los drboles en zonas urbanas se encuentran en propiedad privada
(residenciales o privadas) la accidon de la vecindad es una clave para la sustentabilidad de los
bosques. La interaccién entre la ciudadania y las agencias gubernamentales es considerada por
ellos como informal, acuerdos informales carecen de peso a la hora de exponer los objetivos y
metas de la ciudadania. La percepcion de las agencias gubernamentales sobre la importancia de

los arboles se encuentra en niveles Optimos. Es fundamental para la sustentabilidad de los
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bosques urbanos que las agencias gubernamentales entiendan y conozcan el valor de estos
arboles. Agencias que valoran los drboles son necesarias para que exijan y provean altos patrones
profesionales de manejo y fondos adecuados para la implementacién de estos planes.

En los criterios evaluados para el manejo del recurso, las agencias gubernamentales
obtuvieron en niveles de eficiencia bajos y moderados 4 criterios de 9 en total, el restante se
encuentra en niveles bueno y 6ptimo. Las Agencias Gubernamentales encuestadas se encuentran
deficientes en lo que respecta a un plan de manejo para el bosque urbano. No poseer un buen
plan de manejo es como dar palos a ciegas, esfuerzos y recursos implementados podrian perderse
en anos futuros por malas pricticas de manejo; como por ejemplo: siembras extensas de arboles
en lugares no apropiados con especies no deseables, podas mal realizadas que afectan la salud de
los érboles, poniendo en riesgo la seguridad de los Ciudadanos, etc. mds sin embargo la
asignacion de fondos para el manejo del bosque urbano se encuentra en niveles de eficiencia
bueno y 6ptimo, es decir existe una asignacion de fondos a un plan de manejo ineficiente, lo cual
pone en riesgo la pérdida de estos recursos. En cuanto al personal destinado para el manejo del
bosque urbano las agencias se encuentran en niveles de eficiencia bueno, indicando que existe al
menos un arbolista certificado en el personal de manejo. Més lo 6ptimo seria que todo el
personal estuviese adiestrado y certificado pues la sustentabilidad de los bosques urbanos
aumenta cuando todo el personal dedicado al cuido estd adecuadamente entrenado. El nivel de
eficiencia en el que se encuentran las agencias gubernamentales con respecto a la posesion de
herramientas de valoracion es bajo. El por ciento mayor indicé no poseer herramientas de
valoracién. Esto contrasta con los criterios evaluados para el recurso vegetacion donde ellos
indicaron que utilizaban el GIS e inventarios de darboles, los cuales son considerados

herramientas de valoracién. Por lo tanto se puede inferir que la informacién antes brindada en los
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criterios para el recurso vegetacion es incorrecta o las agencias desconocen que es una
herramienta de valoracién. Esto los incapacita para monitorear posibles tendencias en los
recursos de los bosques urbanos en el tiempo. El nivel de eficiencia en el que se encuentra la
proteccion de los drboles existentes es bueno. Conservar recursos existentes, plantados y
naturales, mediante ordenanzas y leyes que regulen la poda y la remocion de drboles ayuda a
proteger remanentes de bosques nativos existentes y corredores ecoldgicos los cuales proveen
sustento a fauna existente en la ciudad, ademds nos aseguramos que fondos implementados en
siembras y mantenimiento de arboles no se pierdan por la destrucciéon de los mismos. La
seleccion de lugares para la siembra y la seleccion de especies adecuadas para la salud del
bosque urbano se encuentran en niveles de eficiencia Optimos. Identificar lugares idoneos para la
siembra, seleccion de arboles apropiados es crucial para la sustentabilidad. Conceder espacios
adecuados para que crezcan los drboles, y seleccionar drboles compatibles para estos lugares
puede reducir a largo y corto plazo el mantenimiento requerido y puede aumentar su longevidad.
Esto es importante en un sistema social como en el que vivimos, donde todo se reduce a costos,
todo lo que es costoso es recortado sin importar los beneficios devengados del mismo. El nivel
de eficiencia en el que se encuentran las agencias gubernamentales con respecto a la posesion de
una guia o protocolo para el manejo del boque urbano es moderado. El mayor por ciento de las
agencias indicé poseer una guia solo para el manejo de arboles en zonas publicas. Una guia para
el manejo de drboles en zonas publicas es una herramienta incompleta, pues excluye los arboles
que se encuentran en zonas privadas, los cuales conforman la mayoria de los arboles del bosque
urbano. La sustentabilidad puede ser aumentada con la implementaciéon de una guia que
considere el manejo de drboles en zonas publicas y privadas, considerando también la visién de

la comunidad entera. El plan de manejo de arboles para la seguridad de los ciudadanos se
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encuentra en un nivel de eficiencia bueno, poseen planes de inspeccion informal para determinar
si un arbol atenta contra la seguridad del ciudadano.

Como podemos observar existe una necesidad de desarrollar planes de inspecciones
formales, los cuales son mds eficientes que conlleven dafios comprensivos (anteponerse a un
dafio) y una asignaciéon de fondos. La seguridad publica debe ser un factor importante en la
localizacion, seleccion y manejo de los arboles. Una inspeccion regular para localizar arboles
que puedan causar dafio es un elemento importante en un programa de manejo. Mantener arboles
en condiciones que atenten contra la seguridad de los Ciudadanos por el simple hecho de que son
arboles, es un acto irresponsable. El programa de reciclaje de desperdicios verdes que poseen el
por ciento mayor de las agencias gubernamentales encuestadas se encuentra en niveles de
eficiencia bajo y moderado. La mayoria de las agencias gubernamentales no realizan précticas de
reciclaje. No poseer sistemas de reciclaje empeora la situacion de la disposicion de desperdicios
en nuestro pais donde los vertederos no dan abasto y la gran mayoria de la basura que llega a
ellos son desperdicios organicos reciclables.

e Objetivo #2. Identificar los criterios e indicadores de desempefio utilizado por
organizaciones o entidades sin fines de lucro y determinar el grado de eficiencia en el que
se encuentran.

En perspectiva a los hallazgos encontrados, las organizaciones o entidades sin fines de
lucro encuestadas que manejan el bosque urbano en los municipios de San Juan, Bayamo6n y
Guaynabo tienen cuatro de cinco criterios evaluados para el recurso vegetaciéon en niveles
buenos y 6ptimo de eficiencia y solo uno en niveles equitativos que va de niveles bajo a 6ptimo.
Utilizar fotografias aéreas y el sistema de informacién geografica de la ciudad para determinar el

estado de la copa o dosel del bosque urbano coloca a las organizaciones encuestadas en niveles
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de eficiencia bueno y dptimo. Esto las capacita para obtener una capa adecuada de arboles que
permitan tener un microclima apropiado para la comunidad. En la herramienta utilizada para
determinar la distribucién de drboles por razén de edad en el bosque urbano, se obtuvo una
distribucion equitativa de los niveles de eficiencia que va desde bajo a nivel 6ptimo. Esto puede
ser producto de la falta de conocimientos acerca de los beneficios que se obtienen de una
distribuciéon de edades desigual en el bosque urbano y los peligros que conlleva tener una
distribucién equitativa de edades. Arboles de la misma edad y especie pueden dejar de existir
relativamente al mismo tiempo interrumpiendo la cadena de servicios generados de ellos. Mas
sin embargo para determinar la diversidad de especies que componen el bosque urbano el por
ciento mayor indica que utilizan inventarios de la ciudad entera lo cual considera tanto muestras
publicas como privadas. Esto trae a consideracién una contradiccion entre la herramienta
utilizada para determinar la distribucién de arboles por edad y la determinacién de la diversidad
de especies. Esto nos hace preguntarnos por qué para determinar la diversidad de especies el por
ciento mayor utiliza un inventario de drboles de la ciudad entera y para la distribucion de arboles
por razén de edad pocas lo utilizan. Pues podria ser que la informacién brindada por algunas
organizaciones en ambos criterios es erronea o algunas desconocen la mejor herramienta para
determinar el criterio y basicamente atn teniendo la informacién no la utilizan. La incorporacién
de vegetacion nativa y la identificacion de la misma en la ciudad, se encuentran en niveles
buenos y 6ptimos. Esto los capacita para obtener y preservar la biodiversidad regional. Preservar
e incorporar drboles nativos en las comunidades agregan sustentabilidad a los bosques urbanos.
Los drboles nativos estdn mejor adaptados al clima y a sustentar la vida silvestre de la zona.
Plantas no nativas o especies invasivas pueden amenazar la habilidad de los drboles nativos para

regenerarse en zonas verdes y otros remanentes de bosques. Especies invasivas pueden requerir
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programas activos de control incrementando los costos de mantenimientos de los bosques
urbanos.

En los criterios evaluados para el marco de trabajo de la comunidad, las organizaciones o
entidades sin fines de lucro encuestados obtuvieron en niveles de eficiencia bajos y moderados
cinco criterios de ocho en total, el restante se encuentra en niveles bueno y Optimo. Para la
interaccion entre agencias gubernamentales la mayoria de las Organizaciones encuestadas poseen
una percepcion positiva de la interaccidn entre Agencias Gubernamentales, indicaron que existen
equipos de trabajo formales y poseen un personal de coordinacion. Las distintas Agencias
Gubernamentales deben operar con metas y objetivos comunes, considerando positivamente los
arboles de la ciudad. Conseguir esta cooperacion requiere compromiso por parte de las Agencias
pertinentes y exige una continua fiscalizacion por parte de las organizaciones y ciudadanos hacia
las agencias gubernamentales. En cuanto a la interaccién entre agencias gubernamentales y
organizaciones o entidades sin fines de lucro se encuentra en niveles de eficiencia ptimo. El por
ciento mayor de las organizaciones indican que existe una interaccion formal. Una interaccion
formal es requerida si queremos que nuestras metas y objetivos tengan peso ante las distintas
consideraciones de desarrollo de las Agencias Gubernamentales. En cuanto a los recursos
ofrecidos a duefios de grandes extensiones de terreno el por ciento mayor de las organizaciones
se encuentran en niveles de eficiencia moderado. Estas indican que solo estd disponible material
de educacion y consejeria. No basta con solo ofrecer educacion y consejeria a los duefios de
grandes extensiones de terreno, la asignacion de incentivos para la preservacion es necesaria, si
se desea luchar contra la tentacion a la que estdn sometidos los duefios de grandes extensiones de
terreno a desarrollar proyectos de infraestructura. La percepcion de las organizaciones en cuanto

a el compromiso que existe por parte de las industrias verdes hacia las metas de obtener un
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bosque urbano sustentable es negativa, el por ciento mayor indicé que no existe interaccion entre
segmentos de la industria ni adherencia a patrones profesionales. Esto es indicativo de la falta de
fiscalizacion y educacidn hacia la industria, para que trabaje con patrones profesionales que
aporten a la salud del bosque urbano. Una industria no fiscalizada y educada puede practicar
manejos perjudiciales al recurso vegetacion, menguando la capacidad del mismo de proveer
Optimos servicios a la Comunidad. En cuanto a la existencia de grupos comunitarios activos el
nivel de eficiencia se encuentra equitativamente compartido entre moderado y bueno. La mitad
de las organizaciones consideran que existe limitado nimero de grupos activos y la otra mitad
considera que existe una interaccion de toda la vecindad. Esta desigualdad es indicativa de la
falta de comunicacion y cooperacién por parte de las comunidades. La accién de la comunidad es
sumamente importante ya que la gran mayoria de los drboles en zonas urbanas se encuentran en
propiedad privada y son ellos los que dan el manejo a estos drboles. El manejo de los arboles en
zonas urbanas no debe recaer totalmente en Agencias Gubernamentales ni en Organizaciones sin
fines de lucro, sino que debe ser una responsabilidad compartida con los Ciudadanos. En el
criterio donde se evalud la interaccion entre la ciudadania y el gobierno la mitad de las
organizaciones no contestaron la pregunta. Mds sin embargo la otra mitad indica niveles de
eficiencia moderado y 6ptimo. Esto podria indicar la falta de conocimiento acerca de los asuntos
de la Ciudadania y el Gobierno por parte de algunas organizaciones, a pesar de que las
organizaciones se suponen nacen de las necesidades de la ciudadania. Una vez mads se refleja la
falta de comunicacién y cooperacion entre los responsables del manejo del bosque urbano. La
percepcion de los drboles como recurso de la comunidad se encuentra en niveles de eficiencia
optimo. La mayoria de las organizaciones encuestadas consideran los arboles como un

componente vital de la economia y el ambiente. Lo ideal seria que el 100% de las
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Organizaciones reconocieran que los arboles son un componte vital de la economia y del
ambiente. Que los beneficios y servicios que se obtienen de ellos, van més alld del valor estético,
sombra, oxigeno, etc. Existen otros beneficios y servicios que se derivan de ellos que aportan a la
economia y el ambiente como la regulacion solar, la cual contribuye a disminuir los costos de
acondicionamiento de aire en las estructuras, etc.

En los criterios evaluados para el manejo del recurso, las organizaciones o entidades sin
fines de lucro obtuvieron en niveles de eficiencia baja y moderada 4 criterios de 9 en total, el
restante se encuentra en niveles bueno y Optimo. Las organizaciones o entidades sin fines de
lucro encuestadas se encuentran deficientes en lo que respecta a un plan de manejo para el
bosque urbano. Poseer un plan de manejo limitado es detrimental ya que los esfuerzos y recursos
implementados podrian perderse en afos futuros por malas practicas de manejo; como por
ejemplo: siembras extensas de drboles en lugares no apropiados con especies no deseables, podas
mal realizadas que afectan la salud de los arboles, poniendo en riesgo la seguridad de los
Ciudadanos. Mads sin embargo la asignacion de fondos para el manejo del bosque urbano se
encuentra en niveles de eficiencia bueno y dptimo, es decir existe una asignacién de fondos a un
plan de manejo ineficiente, lo cual pone en riesgo la pérdida de estos recursos. La disponibilidad
de fondos para el manejo del bosque urbano frecuentemente es un reflejo del nivel de educaciéon
y conocimiento que poseen las Organizaciones a cerca de la importancia del manejo del bosque
urbano. Un buen manejo asegura un nivel Optimo para los servicios devengados del bosque
urbano en el presente y en el futuro. En cuanto al personal destinado al manejo del bosque
urbano la mayoria de las organizaciones se encuentran en niveles de eficiencia bueno y 6ptimo,
indicando que poseen personal certificado y entrenado para el manejo del bosque urbano. La

sustentabilidad de los bosques urbanos aumenta cuando todo el personal dedicado al cuido de los
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arboles estd adecuadamente entrenado. Es deseable que se dé una educacion continua donde se
cualifiquen y certifiquen los trabajadores. El nivel de eficiencia en el que se encuentran la
mayoria de las organizaciones encuestadas con respecto a la posesiéon de herramientas de
valoracién es bajo. El por ciento mayor indicé no poseer herramientas de valoracion. Como
podemos observar existe una contradiccién entre este criterio y los criterios evaluados
anteriormente. Cuando se le pregunt6 por herramientas para determinar el estado de la copa del
bosque urbano, un 50% indicd, que utilizan la informacién incluida en el sistema de informacién
geografica de la ciudad y el restante 50% indicd, utilizar fotografias aéreas. Estos dos métodos
son herramientas de valoracion, lo que indica que, estas organizaciones que contestaron no tener
herramientas de valoracién, o no conocen lo que es o la informacién provista en el criterio no es
correcta. En el criterio donde se considero la manera en la cudl las organizaciones proveen
proteccion a los arboles existentes, todas indicaron realizar demostraciones publicas de protesta y
preparar propuestas. Esto los coloca en un nivel de eficiencia 6ptimo. Ademds de realizar
demostraciones publicas es importante la creacién de propuestas que recauden fondos, lo cual
permite rescatar dreas en zonas urbanas las cuales podrian estar amenazadas por un desarrollo no
sustentable. Ademds estos fondos pueden ser utilizados para mejorar los planes de manejo del
bosque urbano y obtener mejores herramientas de valoracion. La seleccion de lugares y especies
adecuadas para la salud del bosque urbano se encuentra en nivel 6ptimo. El por ciento mayor de
las organizaciones indicaron utilizar especies adaptadas de alto desempefio con una buena
seleccion de lugares. Identificar lugares idéneos para la siembra y seleccién de &rboles
apropiados es crucial para la sustentabilidad. Conceder espacios adecuados para que crezcan los
arboles, y seleccionar arboles compatibles para estos lugares puede reducir a largo y corto plazo

el mantenimiento requerido y puede aumentar su longevidad, esto conlleva una reduccién en los
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costos futuros del manejo del bosque urbano. En cuanto a la existencia de una guia o protocolo
para el manejo de los drboles, existe una distribucion equitativa entre niveles de eficiencia bajo y
moderado. Unas indican no tener guia o protocolo y otras indican poseerlo pero solo para zonas
publicas obviando los drboles que se encuentran en zonas privadas los cuales componen la
mayoria de los arboles en el bosque urbano. La sustentabilidad puede ser aumentada con la
implementacion de una guia que considere el manejo de arboles en zonas publicas y privadas,
considerando también la visién de la comunidad entera. En cuanto a la existencia de planes de
manejo para la seguridad de los ciudadanos las organizaciones se encuentran en niveles de
eficiencia bajo. La mayoria de las organizaciones encuestadas no contemplan la seguridad de los
ciudadanos. La seguridad publica debe ser un factor importante en la localizacion, seleccion y
manejo de los arboles. Una inspeccion regular para localizar drboles que puedan causar dafio es
un elemento importante en un programa de manejo. Mantener arboles en condiciones que atenten
contra la seguridad de los ciudadanos es un acto irresponsable. En cuanto a la existencia de
programas de reciclaje de desperdicios verde existe una distribucion equitativa entre los niveles
de eficiencia que va desde bajo a 6ptimo. Esto implica una necesidad de desarrollar planes de
reciclaje para las Organizaciones encuestadas. No podemos alcanzar un nivel de sustentabilidad
Optimo si no re- utilizar los desperdicios verdes mediante compostas.
¢ Objetivo #3. Identificar los criterios e indicadores de desempefio utilizados por
ciudadanos y determinar el grado de eficiencia en el que se encuentran.
En los préximos cuatro criterios a discutir se pretende identificar si los ciudadanos
conocen el criterio y cudnta importancia le dan al mismo. Los criterios son copa o dosel del
bosque urbano, la distribucion de edades de los arboles en el bosque urbano, diversidad de

especies y vegetacion nativa. Es fundamental para el recurso vegetacion que los ciudadanos
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conozcan sobre los criterios, pues en manos de ellos se encuentran la mayoria de los 4rboles que
componen el bosque urbano.

En perspectiva en los hallazgos encontrados, los ciudadanos encuestados en los
municipios de San Juan, Bayamén y Guaynabo tienen dos de cuatro criterios evaluados para el
recurso vegetacion distribuidos casi equitativamente entre niveles bajos y moderado versus
niveles buenos y 6ptimos. El resto de los criterios se encuentran en niveles bueno y 6ptimo. En
los criterios, importancia de la copa o dosel del bosque urbano y la importancia de la distribucion
de edades, la mitad de los ciudadanos encuestados se encuentran en niveles buenos y 6ptimos, y
conocen y consideran cada uno de estos criterios. Mds sin embargo la otra mitad de los
ciudadanos no conocen y por ende no consideran estos criterios y su importancia para alcanzar la
sustentabilidad del bosque urbano. Tener casi la mitad de los ciudadanos en niveles deficientes
no es aceptable, pues al componerse el bosque urbano en su mayoria de arboles que pertenece al
sector privado es importante que ellos conozcan cada uno de estos criterios, pues la adherencia
de ellos hacia la meta de obtener bosques urbanos sustentables nacerd del conocimiento. En
términos de la importancia de vegetacion nativa en la ciudad, los ciudadanos encuestados se
encuentran en su mayoria en niveles de eficiencia bueno y 6ptimo. La mayoria de los ciudadanos
reconocen la importancia que posee la vegetacion nativa en la ciudad. Este resultado puede ser
producto de las grandes campafias publicitarias de las agencias gubernamentales donde se
enfatiza en la siembra de drboles nativos. Esto parece indicar que las campaiias publicitarias si
son efectivas, més sin embargo son incompletas pues obvian otros criterios que son esenciales
para alcanzar la sustentabilidad y deberian ser afadidos a estas campaiias.

En los criterios evaluados para el marco de trabajo de la comunidad, los ciudadanos

encuestados obtuvieron de niveles de eficiencia bajos y moderados cuatro criterios de cinco en



114

total, el restante se encuentra en niveles bueno y Optimo. Para la interaccidon entre agencias
gubernamentales la mayoria de los ciudadanos encuestados poseen una percepcién negativa de la
interaccion entre Agencias Gubernamentales, indicando que existen conflictos de metas y no hay
cooperacion entre agencias. Las distintas Agencias Gubernamentales deben operar con metas y
objetivos comunes, considerando positivamente los &drboles de la ciudad. Conseguir esta
cooperacion requiere compromiso por parte de las Agencias pertinentes y exige una continua
fiscalizacion por parte de los ciudadanos hacia las agencias gubernamentales.

En cuanto a la existencia de grupos comunitarios activos el por ciento mayor de los
encuestados indic6 que no hay grupos activos en la comunidad. Esto refleja una pobre
participacion de la ciudadania con respecto al bosque urbano. En cuanto a la interaccion de la
ciudadania y el gobierno, el nivel de eficiencia se encuentra casi equitativamente compartido
entre niveles de eficiencia bajo y moderado; siendo muy pocos los que se encuentran en nivel
optimo. Una gran parte de los ciudadanos indican que no existe interaccion y la otra gran parte
indica que si existe interaccion aunque informal. Como es evidente existe una falta de
comunicacion entre el gobierno y los ciudadanos. Para poder tener un bosque urbano sustentable
es necesario que los objetivos y metas de los ciudadanos y agencias gubernamentales persigan un
mismo fin, la sustentabilidad. Cuando la interaccidén es nula o informal, la sustentabilidad no es
posible.

En cuanto a la percepcion de los ciudadanos encuestados hacia la importancia de los
arboles de la comunidad la mayoria indicé niveles aceptables de conocimiento. Es fundamental
para la sustentabilidad de los bosques urbanos, que los ciudadanos entiendan y reconozcan el
valor de estos drboles para nuestra comunidad. Personas que valoran los drboles eligen

funcionarios que también los valoran. Funcionarios de turno que valoran los drboles son
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necesarios para exigir a las Agencias Gubernamentales que mantengan altos patrones para el
manejo del bosque urbano. En cuanto a la cooperacion entre las comunidades adyacentes los
ciudadanos encuestados se encuentran en niveles de eficiencia bajo, indicando no tener
conocimiento al respecto. Es fundamental que las comunidades reconozcan que los bosques
urbanos no reconocen bordes geograficos. Manejos adversos al bosque urbano tienen un efecto
de domind, es decir cuando una comunidad se afecta, las aledafias a ésta también se afectan. La
conexién de los esfuerzos de los ciudadanos para esas comunidades vecinas permite
consideraciones y acciones en asuntos geograficos y ecoldgicos mds eficazmente que si
operasemos por separado (en la unidn esta la fuerza).

En los criterios evaluados para el manejo del recurso, los ciudadanos encuestados
obtuvieron en niveles de eficiencia bajos todos los siguientes criterios: Accidén tomada por los
Ciudadanos al momento de siembra, poda y remocion de arboles. El mayor por ciento de los
Ciudadanos indic6 que lo realizaban ellos mismos lo cual pertenece a un nivel bajo de eficiencia,
pues si no se posee una educacion y adiestramiento de las mejores pricticas de manejo, puede
ocasionar dafio al bosque urbano. Una seleccion inadecuada de especies en lugares no apropiados
para su siembra ocasiona en el futuro un incremento en los costos de manejo, debido a podas y
remocion de arboles que atentan contra la seguridad de los Ciudadanos, etc. En cuanto al
reciclaje de desperdicios verde se observd que el mayor por ciento de los Ciudadanos
encuestados no reciclan los desperdicios verdes lo cual significa un problema de disposicion. No
practicar el reciclaje empeora la situacion de la disposicion de desperdicios en nuestro pais donde
los vertederos no dan abasto y la gran mayoria de la basura que llega a ellos son desperdicios

organicos reciclables.
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¢ Objetivo #4. Identificar el grado o nivel de eficiencia en el que se encuentran los tres
grupos primarios responsables del manejo del bosque (agencias gubernamentales,
entidades u organizaciones sin fines de lucro y ciudadanos) para alcanzar y obtener un
bosque urbano sustentable.

En perspectiva a los hallazgos encontrados, las agencias gubernamentales se encuentran
en niveles de eficiencia moderado y bueno, es decir en una escala del 1 al 4 se encuentran entre
el 2 y el 3. Obtuvieron una puntuacion de 271 lo cual representa un 63.7% del total de puntos
maximos que se podian adquirir eligiendo los indicadores de eficiencia Sptimos para cada
criterio. En cuanto a las organizaciones o entidades sin fines de lucro encuestadas, estas se
encuentran en niveles de eficiencia moderado y bueno, es decir en una escala del 1 al 4 se
encuentran entre el 2 y el 3. Obtuvieron una puntuacién de 221 lo cual representa un 65.7% del
total de puntos maximos que se podian adquirir eligiendo los indicadores de eficiencia 6ptimos
para cada criterio. Esto implica que ambos grupos se encuentran basicamente a la mitad del
camino que hay que recorrer para obtener un bosque urbano sustentable. En cuanto a los
ciudadanos encuestados se encuentran en un nivel de eficiencia moderado, es decir en una escala
del 1 al 4 se encuentran en nimero 2. Obtuvieron puntuaciones desde 9,611 a 10,033 lo cual
representa de un 54.4% a un 56.7% del total de puntos maximos que se podian adquirir eligiendo
los indicadores de eficiencia Optimos para cada criterio. Se encontré que la mayoria de los
ciudadanos carecen de conocimientos esenciales acerca de criterios importantes para obtener la
sustentabilidad del bosque urbano, y que existe una cooperacién deficiente entre ellos mismos y
con las agencias gubernamentales. Ademads se encontré que la gran mayoria de los drboles que se
encuentran en su posesion son manejados por ellos mismos. Todo esto hace necesario la creacion

de campaias educativas que vayan dirigidas a atacar cada uno de estos aspectos negativos.
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e Objetivo # 5. Identificar si existe una correlacion entre la importancia que otorga
una agencia gubernamental a los criterios para el recurso vegetacion y la
herramienta que utiliza para medirlo.

La magnitud de las correlaciones entre la importancia que otorga una agencia
gubernamental a los criterios para el recurso vegetacion y la herramienta que utiliza para medirlo
fueron descritas usando los términos sugeridos por Davis (1971). Este expresa que 0.70 o més,
es una correlacion muy fuerte; 0.50 a 0.69 es sustancial; 0.30 a 0.49 es moderada; 0.10 a 0.29 es
baja y 0.01 a 0.09 es insignificante. Para efecto de este estudio solo correlaciones de .70 o mds
son significativas.

En las siguientes correlaciones se intenta identificar si existe una correlacién entre la
importancia que le otorga una Agencia Gubernamental y Organizaciones o Entidades sin fines de
lucro a los criterios y que herramienta utiliza para medirlos. Es de esperar que mientras mayor
sea la importancia que se le otorga a un criterio la herramienta que se utiliza para medirlo debe
ser de mayor eficiencia. Se infiere que mientras mayor la importancia dada al criterio, mayor la
eficiencia de la herramienta utilizada para medirlo.

En la Tabla 10 se muestra el coeficiente de correlaciéon Punto Biserial, utilizado para
describir la relacién entre, cudnta importancia otorga su agencia a determinar el estado de la copa
o dosel del bosque urbano y qué herramienta utiliza su Agencia para determinar el estado de la
copa o dosel del bosque urbano. El resultado es -.772. Este valor indica que esta correlacion
lineal negativa es muy fuerte. Esto significa que mientras mds importancia las Agencias
encuestadas otorga a determinar el estado de la copa o dosel del bosque urbano, menor es la

eficiencia de la herramienta utilizada para medirlo.
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Tabla 10. Relacion entre las variables: Importancia que otorga la agencia a determinar el estado de
la copa o dosel del bosque urbano y la herramienta que utiliza para determinarlo.

Variable 1 2

1. (Cudanta importancia otorga su =772
Agencia a determinar el estado de la

copa o dosel del bosque urbano?

2. ;Que herramienta utiliza su Agencia =772

para determinar el estado de la copa o

dosel del bosque urbano?

En la Tabla 11 se muestra el coeficiente de correlaciéon Punto Biserial, utilizado para
describir la relacion entre, cudnta importancia otorga su agencia a la distribucién de los arboles
en el bosque urbano por razén de edad y que herramienta utiliza su Agencia para determinar la
distribucién de los arboles por edades en el bosque urbano. El resultado es .375. Este valor indica
que esta correlacion lineal positiva es moderada. Para efectos de esta investigacién no se
considera una correlacion significativa.

Tabla 11. Relacion entre las variables: Importancia que otorga la agencia a la distribucion de los
arboles en el bosque urbano por razon de edad y que herramienta utiliza para determinarlo.

Variable 1 2

1. {Cudnta importancia otorga su agencia a 375
la distribucién de los arboles en el bosque

urbano por razén de edad?

2. (Que herramienta utiliza su Agencia para 375
determinar la distribucién de los drboles por

edades en el bosque urbano?

En la Tabla 12 se muestra el coeficiente de correlacion Punto Biserial, utilizado para
describir la relacion entre, cudnta importancia otorga su agencia a la diversidad de especies de

arboles que componen el bosque urbano y qué herramienta utiliza su Agencia para determinar la
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diversidad de especies de arboles que componen el bosque urbano. El resultado es .333. Este
valor indica que esta correlacion lineal positiva es moderada. Para efectos de esta investigacion
no se considera una correlacion significativa.

Tabla 12. Relacion entre las variables: Importancia que otorga la agencia a la diversidad de
especies de arboles que componen el bosque urbano y que herramienta utiliza para determinarlo.

Variable 1 2

1. ({Cudnta importancia otorga su 333
agencia a la diversidad de especies
de drboles que componen el bosque

urbano?

2. ;Qué herramienta utiliza su 333
Agencia para determinar la
diversidad de especies de arboles

que componen el bosque urbano?

La Tabla 13 muestra el coeficiente de correlacion Punto Biserial, utilizado para describir
la relacion entre, cudnta importancia otorga su Agencia a la incorporacién de vegetacion nativa
en la ciudad y como su agencia incorpora vegetacion nativa en la ciudad. El resultado es .577.
Este valor indica que esta correlacion lineal positiva es sustancial. Para efectos de esta
investigacion no se considera una correlacion significativa.

Tabla 13. Relacion entre las variables: Importancia que otorga las Agencias a la incorporacion de
vegetacion nativa en la ciudad y como la incorporan.

Variables 1 2

1. ({Cudnta importancia otorga su 577
Agencia a la incorporacién de

vegetacion nativa en la ciudad?

2. (Coémo su agencia incorpora 577

vegetacion nativa en la ciudad?
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La Tabla 14 muestra el coeficiente de correlacion Punto Biserial, utilizado para describir
la relacién entre, cudnta importancia otorga su agencia a la identificacion de vegetacién nativa en
la ciudad y qué herramienta utiliza su agencia para identificar vegetacion nativa en la ciudad. El
resultado es .456. Este valor indica que esta correlacion lineal positiva es moderada. Para
efectos de esta investigacion no se considera una correlacion significativa.

Tabla 14. Relacion entre las variables: Importancia que otorgan las agencias a la identificacion de
vegetacion nativa en la ciudad y qué herramienta utilizan para identificarla.

Variable 1 2

1. ({Cudanta importancia otorga su 456
agencia a la identificacién de

vegetacion nativa en la ciudad?

2. ;Qué herramienta utiliza su 456
agencia para identificar vegetacion

nativa en la ciudad?

¢ Objetivo # 6. Identificar si existe una correlacion entre la importancia que otorga una
entidad u organizacion sin fines de lucro a los criterios para el recurso vegetacion y la
herramienta que utiliza para medirlo.

La magnitud de las correlaciones fue descrita usando los términos sugeridos por Davis
(1971). Este expresa que 0.70 o mds, es una correlacién muy fuerte; 0.50 a 0.69 es sustancial;
0.30 a 0.49 es moderada; 0.10 a 0.29 es baja y 0.01 a 0.09 es insignificante. Para efecto de este
estudio solo correlaciones de .70 o mds son significativas.

La Tabla 15 nos muestra el coeficiente de correlaciéon Punto Biserial, utilizado para
describir la relacion entre, cudnta importancia otorga su organizacion o entidad sin fines de lucro
a determinar el estado de la copa o dosel del bosque urbano y qué herramienta utiliza su

organizacion o entidad sin fines de lucro para determinar el estado de la copa o dosel del bosque
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urbano. El resultado es1.0. Este valor indica que esta correlacion lineal positiva es muy fuerte.
Esto significa que mientras mds importancia las organizaciones o entidades encuestadas otorgan
a determinar el estado de la copa o dosel del bosque urbano, mayor es la eficiencia de la
herramienta utilizada para medirlo.

Tabla 15. Relacion entre las variables: Importancia que otorgan las organizaciones o entidades sin
fines de lucro a determinar el estado de la copa o dosel del bosque urbano y que herramienta
utilizan para determinarlo.

Variable 1 2

1. {Cudnta importancia otorga su 1.0
Organizacién o Entidad sin fines de
lucro a determinar el estado de la

copa o dosel del bosque urbano?

2. (Que herramienta utiliza su 1.0
Organizacién o Entidad sin fines de
lucro para determinar el estado de la

copa o dosel del bosque urbano?

La Tabla 16 nos muestra el coeficiente de correlacion Punto Biserial, utilizado para
describir la relacion entre, cudnta importancia otorga su organizacion o entidad sin fines de lucro
a la distribucion de los arboles en el bosque urbano por razon de edad y qué herramienta utiliza
su organizacion o entidad sin fines de lucro para determinar la distribucién de los drboles por
edades en el bosque urbano. El resultado es .894. Este valor indica que esta correlacion lineal
positiva es muy fuerte. Esto significa que mientras mds importancia las Organizaciones o
Entidades otorgan a determinar la distribucion de los arboles por razén de edad en el bosque

urbano, mayor es la eficiencia de la herramienta utilizada para medirlo.
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Tabla 16. Relacion entre las variables: Importancia que otorgan las organizaciones o entidades sin
fines de lucro a la distribucion de los arboles en el bosque urbano por razén de edad y que
herramienta utilizan para determinarlo.

Variable 1 2

1. {Cudnta importancia otorga su .894
Organizacién o Entidad sin fines de
lucro a la distribucién de los drboles
en el bosque urbano por razén de

edad?

2. (Que herramienta utiliza su .894
Organizacién o Entidad sin fines de
lucro para determinar la distribucién
de los drboles por edades en el

bosque urbano?

La Tabla 17 nos muestra el coeficiente de correlacion Punto Biserial, utilizado para
describir la relacion entre, cudnta importancia otorga su organizacién o entidad sin fines de lucro
a la diversidad de especies de arboles que componen el bosque urbano y qué herramienta utiliza
su organizacion o entidad sin fines de lucro para determinar la diversidad de especies de arboles
que componen el bosque urbano. El resultado es .577. Este valor indica que esta correlacion
lineal positiva es sustancial. Para efectos de esta investigacion no se considera este nivel de

correlacién significativo.
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Tabla 17. Relacion entre las variables: Importancia que otorgan las organizaciones o entidades sin
fines de lucro a la diversidad de especies de arboles que componen el bosque urbano y que
herramienta utilizan para determinarlo.

Variable 1 2

1. {Cudnta importancia otorga su 577
Organizacién o Entidad sin fines de
lucro a la diversidad de especies de
arboles que componen el bosque

urbano?

2. (Qué herramienta utiliza su 577
Organizacién o Entidad sin fines de
lucro para determinar la diversidad
de especies de arboles que

componen el bosque urbano?

En la Tabla 18 se muestra el coeficiente de correlaciéon Punto Biserial, utilizado para
describir la relacion entre, cudnta importancia otorga su organizacién o entidad sin fines de lucro
a la incorporacién de vegetacion nativa en la ciudad y cédmo su organizacién o entidad sin fines
de lucro incorpora vegetacion nativa en la ciudad. El resultado es 1.0. Este valor indica que esta
correlacion lineal positiva es muy fuerte. Esto significa que mientras mds importancia las
organizaciones o entidades otorgan a incorporar vegetacion nativa en la ciudad, mayor es la

eficiencia de la herramienta utilizada para incorporarla.
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Tabla 18. Relacion entre las variables: Importancia que otorgan las organizaciones o entidades sin
fines de lucro a la incorporacion de vegetacion nativa en la ciudad y como la incorporan.

Variables 1 2

1. (Cudanta importancia otorga su 1.0
Organizacién o Entidad sin fines de
lucro a la incorporacién de

vegetacion nativa en la ciudad?

2. ;Cémo su Organizacion o Entidad 1.0
sin fines de lucro incorpora

vegetacion nativa en la ciudad?

La Tabla 19 muestra el coeficiente de correlacion Punto Biserial, utilizado para describir
la relacién entre, cudnta importancia otorga su organizacion o entidad sin fines de lucro a la
identificacion de vegetacién nativa en la ciudad y qué herramienta utiliza su organizacién o
entidad sin fines de lucro para identificar vegetacion nativa en la ciudad. El resultado es 1.0.
Este valor indica que esta correlacion lineal positiva es muy fuerte. Esto significa que mientras
mads importancia las organizaciones o entidades otorgan a la identificacién de vegetacion nativas
en la ciudad, mayor es la eficiencia de la herramienta utilizada para identificarla.

Tabla 19. Relacion entre las variables: cuanta importancia otorgan las organizaciones o entidades
sin fines de lucro a la identificacion de vegetacion nativa en la ciudad y qué herramienta utilizan
para identificarlo.

Variable 1 2

1. ({Cudnta importancia otorga su 1.0
Organizacién o Entidad sin fines de
lucro a la identificacién de

vegetacion nativa en la ciudad?

2. ;Qué herramienta utiliza su 1.0
Organizacion o Entidad sin fines de
lucro para identificar vegetacion

nativa en la ciudad?
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En resumen se lograron cada uno de los objetivos trazados para la investigacion, solo en
la identificacién del grado o nivel de eficiencia en el que se encuentran las organizaciones o
entidades sin fines de lucro para alcanzar la sustentabilidad del bosque urbano en los municipios
de San Juan, Bayamén y Guaynabo se logré un éxito parcial debido a que la participacién fue

muy baja (cuatro de treinta y cuatro identificadas).



126

Conclusion

El grado o nivel de eficiencia en el que se encuentran las agencias gubernamentales que
manejan el bosque urbano en los municipios de San Juan, Bayamén y Guaynabo es entre niveles
moderado y bueno. Las organizaciones o entidades sin fines de lucro encuestadas que manejan el
bosque urbano en los municipios estudiados se encuentran al igual que las agencias
gubernamentales en niveles de eficiencia entre moderado y bueno. Ambos grupos se encuentran
basicamente a la mitad del camino que tienen que recorrer para obtener un bosque urbano
sustentable. Los ciudadanos encuestados en los tres municipios se encuentran en un nivel de
eficiencia moderado. La mayoria carecen de conocimientos esenciales acerca de criterios
importantes para obtener la sustentabilidad del bosque urbano. Existe una cooperacion
deficiente entre ellos mismos con las agencias gubernamentales.

La gran mayoria de los arboles se encuentran en posesion de los ciudadanos y son
manejados por ellos mismos; haciendo necesaria la creacion de campafias educativas que vayan
dirigidas a las dreas identificadas segtn los resultados de esta investigacion. La responsabilidad
de obtener y mantener un bosque urbano en la ciudad recae en la colaboracién y coordinacion
entre los grupos encuestados. Los bosques urbanos no reconocen limites geograficos ni politicos,
cambios que los perturben afectaran la red de beneficios que se obtienen, afectindonos por ende

a todos.
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Recomendaciones

Se recomienda realizar una replicacion de este estudio a nivel isla, utilizando una muestra
aleatoria que permita hacer inferencia sobre la poblacién. Para esto es necesario conseguir
fondos que permitan la contratacién de personal para llevar acabo la recoleccion de la
muestra, lo cual fue un factor limitante en el estudio.

Las Agencias Gubernamentales encuestadas deben utilizar mejores herramientas que
permitan obtener una mayor eficiencia al medir o determinar: el estado de la copa o dosel del
bosque urbano, la distribucion de edades de los arboles en el bosque urbano y diversidad de
especies de arboles que componen el bosque urbano. La herramienta que les permitird
alcanzar una mayor eficiencia es el sistema de informacion geografica (GIS).

Las Agencias Gubernamentales deben mejorar el marco de trabajo con la Comunidad. Se
debe fomentar la cooperacion, comunicacion e interaccion entre ellos, los Ciudadanos y las
Organizaciones o Entidades sin fines de lucro, para que las metas y objetivos de los tres
grupos sean los mismos, alcanzar la sustentabilidad del bosque urbano.

Se debe fomentar la educacion y fiscalizacién por parte de las Agencias Gubernamentales y
Organizaciones o Entidades sin fines de lucro hacia las industrias verdes, para que operen
con patrones profesionales, que aporten a la salud del bosque urbano.

Las Agencias Gubernamentales deben mejora el manejo que se da al recurso, mediante
planes de manejo mds completos que asignen fondos para optimizar y manejar poblaciones
de arboles existentes y promuevan nuevas siembras. Deben adquirir herramientas de
valoracion que les permita monitorear cambios o tendencias en el futuro del recurso.

También debe poseer guias para el manejo de los drboles tanto en zonas publicas como
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privadas y un plan de reciclaje para los desperdicios verdes que incluya practicas
profesionales, como la compostas en sistemas cerrados.

Las Organizaciones o Entidades sin fines de lucro encuestadas deben utilizar mejores
herramientas que permitan obtener una mayor eficiencia al medir o determinar la distribucién
de edades de los arboles en el bosque urbano. La herramienta que les permitird alcanzar una
mayor eficiencia es el sistema de informacién geogréfica (GIS).

Las Organizaciones o Entidades sin fines de locro deben mejorar el marco de trabajo con la
Comunidad. Se debe fomentar la cooperacién, comunicacién e interaccion entre los
Ciudadanos y las Agencias Gubernamentales, para que las metas y objetivos de los tres
grupos sean los mismos, alcanzar la sustentabilidad del bosque urbano.

Las Organizaciones o Entidades sin fines de lucro deben mejorar el manejo dado al recurso,
mediante planes de manejos mas completos, tanto para drboles en zonas privadas y publicas,
con una asignacion de fondos que permitan manejar siembras existentes y promuevan la
creacion de nuevas siembras. Ademas deben adquirir herramientas de valoracién que les
permitan monitorear tendencias o cambios en el recurso. También deben poseer planes de
manejo para la seguridad de los Ciudadanos, lo cual permita identificar cuando un arbol
atenta contra la seguridad de estos. La creacion de programas de reciclaje de los desperdicios
verdes es fundamental si queremos disminuir el problema de disposicion de desperdicios en
Puerto Rico.

Se debe implementar una campaina de educacion tanto por Agencias Gubernamentales como
por Organizaciones sin fines de lucro hacia los Ciudadanos. Donde se eduque sobre la
importancia de los bosques urbanos y que deben hacer ellos para contribuir a obtenerlos,

pues la adherencia de ellos a esta meta, resulta de la concientizacion y conocimiento sobre la
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importancia de los bosques urbanos. En el estudio se encontré que una gran cantidad de los
Ciudadanos encuestados desconocen sobre la importancia de muchos aspectos que
contribuyen a la sustentabilidad como: el estado de la copa o dosel del bosque urbano, la
distribucién de edades de los arboles en el bosque urbano, la diversidad de especies de
arboles en el bosque urbano y la vegetacion nativa en la ciudad. También se encontré que la
gran mayoria de los drboles en zonas privadas son manejados por ellos mismos, lo cual hace
necesario una campaia de educacién que permita un manejo 6ptimo de los drboles. Esto
aportard a mejorar la salud del bosque urbano y por ende nos permitird acercarnos a la meta

de obtener un bosque urbano sustentable.
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Apéndice I

Cuestionario a Agencias Gubernamentales
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Hoja de Consentimiento Informado
Aplicacion del Modelo de Sustentabilidad de Bosques Urbanos a Puerto Rico.

Esta investigacion es diseiada por el Agronomo Jafet Padua Davila, bajo la supervision
del Arquitecto Sally Gonzalez y los doctores Lizzette Gonzédlez y Arturo Mazdl. La investigacion
es requisito parcial para obtener el grado de maestro en ciencias.

Esta investigacién proveerd una guia para el desarrollo y mantenimiento de bosques
urbanos sustentables y podrd ser utilizada por distintas entidades para identificar cudn exitosos
estan siendo en el manejo de sus bosques urbanos. Ademads, sirve como una herramienta para
crear programas de manejo, que les permitan obtener un bosque urbano sustentable.

Su participacion en este estudio es completamente libre y voluntaria. Usted no recibira
ningun beneficio o algin tipo de incentivo o recompensa. Su negacion a participar no conllevara
penalidad alguna. No existe ningtin tipo de riesgo psicoldgico o fisico asociado a la participacion
en el estudio.

Toda la informacion obtenida en los cuestionarios serd manejado con confidencialidad,
esto quiere decir que solo los investigadores a cargo, Agronomo Jafet Padua Dévila, Arquitecto
Sally Gonzélez y los doctores Lizzette Gonzdlez y Arturo Mazdl, tendran acceso a la
informacion que usted brinde. La informacién se mantendrd guardada en archivo bajo llave.

Clausula de consentimiento

He leido el contenido de esta hoja de consentimiento y he escuchado la explicacion
dada por los investigadores. Se me ha dado la oportunidad de hacer preguntas acerca de
este proyecto y las mismas han sido contestadas a mi satisfaccion. Se me ha dado una copia
de esta hoja de consentimiento. Mi firma en este documento certifica que soy mayor de
edad, que tengo capacidad legal para consentir y que consiento participar.

Firma del participante Jafet Padua Davila
(Investigador)

Fecha

Para comunicarse con el investigador escriba a:
Jafet91 @hotmail.com
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Cuestionario para Agencias Gubernamentales

El siguiente cuestionario debera ser respondido por el funcionario a cargo del area de
arboricultura o forestacion urbana de la agencia entrevistada. La informacion que se obtenga del
mismo serd utilizada para identificar el nivel de sustentabilidad del bosque urbano.

Cuestionario para los criterios que indican el nivel de sustentabilidad del
bosque urbano

I. A continuacién le pedimos que lea cuidadosamente y seleccione la respuesta segin sus
conocimientos. Si selecciona mas de una contestacion, asigne niveles de importancia
utilizando valores del uno al cinco, siendo el #1 el de mayor valor.

II. Al finalizar el cuestionario hay un glosario que puede consultar de tener dudas en algtin
término.

Informacion sobre manejo del recurso vegetacion

1 ;Cudnta importancia otorga su agencia a determinar el estado de la copa o
dosel del bosque urbano?

a) Ninguna (pase a pregunta tres)
b) Poca

¢) Alguna importancia

d) Bastante

e) Mucha

2 ;Qué herramienta utiliza su agencia para determinar el estado de la copa o
dosel del bosque urbano?

a) No se determina la cubierta o dosel del bosque urbano

b) Se determina visualmente

¢) Se determina utilizando fotografia aérea

d) Se utiliza la informacién incluida del bosque urbano en el sistema de
informacién geografica de la ciudad (GIS)

e) Otra (por favor explique)
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3 (Cudnta importancia otorga su agencia a la distribucion de los drboles en el bosque urbano por
raz6n de edad?

a) Ninguna (pase a pregunta cinco)

b) Poca

¢) Alguna importancia

d) Bastante

e) Mucha

4,Qué herramienta utiliza su agencia para determinar la
distribucién de los arboles por edades en el bosque urbano?

a) No se determina la distribucion de edades de los arboles en el bosque
urbano

b) Se determina utilizando el inventario de arboles de la calle o vias de
rodaje

¢) Se determina utilizando muestras publicas y privadas

d) Se determina utilizando la informacidn incluida en el sistema de
informacion geografica de toda la ciudad (GIS)

e) Otra (por favor explique)

5 (Cuéanta importancia otorga su agencia a la diversidad de especies de
arboles que componen el bosque urbano?

a) Ninguna (pase a pregunta siete)
b) Poca

¢) Alguna importancia

d) Bastante

e) Mucha

6 ;Qué herramienta utiliza su agencia para determinar la
diversidad de especies de arboles que componen el bosque urbano?

a) No se determina la diversidad de especies de arboles que componen el
bosque urbano

b) Se determina utilizando inventarios de drboles de la calle y vias de
rodaje

¢) Se determina utilizando inventarios de arboles de la ciudad entera

d) Se trabaja la ciudad entera y sé utiliza la informacién incluida en el

sistema de informacion geografica de la ciudad (GIS)
e) Otra (por favor explique)
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7 (Cuanta importancia otorga su agencia a la incorporacion de vegetacion
nativa en la ciudad?

a) Ninguna (pase a pregunta 9)
b) Poca

¢) Alguna importancia

d) Bastante

e) Mucha

8 (Como su agencia incorpora vegetacion nativa en la ciudad?

a)No se incorporan especies nativas en la ciudad

b) Uso voluntario

¢) Exigiendo el uso de especies nativas en los proyectos

d) Se requiere el uso de especies nativas en los proyectos y se llevando a cabo técnicas de
preservacion de la biodiversidad regional

e) Otra(por favor explique)

9 ;Cuanta importancia otorga su agencia a la identificacién de vegetacion
nativa en la ciudad?

a) Ninguna (No contestar pregunta 10)
b) Poca

¢) Alguna importancia

d) Bastante

e) Mucha

10 ;Qué herramienta utiliza su agencia para identificar
vegetacion nativa en la ciudad?

a) No se identifican especies nativas en la ciudad

b) Se identifican especies nativas en los proyectos publicos, utilizando voluntarios

¢) Se exige la identificacion de especies nativas en los proyectos

d) Se exige la identificacion de especies nativas en los proyectos utilizando, personal
certificado, ej Arbolistas, Bidlogos, etc.

e) Otra (por favor explique)




Informacion sobre el marco de trabajo con la comunidad

1 ;Cémo considera usted que es la interaccion entre las agencias publicas en
torno al bosque urbano?

a) Existe un conflicto de metas entre departamentos o agencias

b) No hay cooperacion entre agencias o departamentos

¢) Existen equipos de trabajo informales

d) Existen equipos de trabajo formales y se posee un personal de
coordinacion

e) Otra (por favor explique)

2 ;Coémo es la interaccién entre su agencia y las entidades u organizaciones?

a) No existe interaccion
b) Existe una interaccién informal
¢) Existe una interaccion formal

d) Otra (por favor explique)

3 ;Qué recursos se le ofrecen a los/ as duefios/as de grandes
extensiones de terreno privados e institucionales?

a) No se le ofrecen recursos

b) Esta disponible material de educacion y consejeria para los/ as duefios/as
de terrenos

¢) Incentivos para la preservacion de arboles privados

d) Se desarrollan planes de manejo comprensivos de drboles para duefios de
terrenos (incluyendo fondos)

e) Otra (por favor explique)

4 ;Qué compromiso existe por parte de las industrias verdes (viveros,
contratistas, arbolistas, etc.) hacia las metas de obtener un bosque urbano
sustentable?

a) No hay interaccion entre segmentos de la industria. Ni adherencia a los
patrones de la industria

b) Hay una interaccién general entre viveros, contratistas, arbolistas,
etc.

c¢) Existe un arreglo cooperativo especifico como la compra certificada del
arbol correcto para el lugar correcto

d) La visién de metas y accidn incluye el uso de practicas profesionales

e) Otra (por favor explique)
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5 ¢ Existen grupos comunitarios activos?

a) No hay grupos activos en la comunidad

b) Limitado ndimero de grupos activos en la comunidad
¢) Interaccién de la vecindad entera

d) Toda la ciudad estd organizada y cooperando

6 ;Qué tipo de interaccion existe entre la ciudadania y el gobierno?

a) No existe interaccion
b) Existe una interaccion informal
¢) Existe una interaccién formal

7 ¢ Coémo percibe los arboles de la comunidad?

a) Son un problema al presupuesto

b) Son importantes para la comunidad

¢) Reconozco que los arboles proveen servicios ambientales
d) Son un componente vital de la economia y el ambiente

8 (Como es la cooperacion entre las comunidades adyacentes?
a) Las comunidades operan independientemente

b) Las comunidades poseen acciones similares en su modo de accién
¢) Las comunidades operan con planes de manejo regionales
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Informacion sobre el desempeiio para el manejo del recurso.
1 ;Cémo describe el plan de manejo que posee su agencia para el bosque urbano de la ciudad?

a) No hay plan

b) Plan existente limitado en alcance e implementacion

¢) Planes amplios del gobierno, aceptados e implementados

d) Planes de manejo para negocios, recursos, propiedades del gobierno aceptados e
implementados

2 ;Existen fondos destinados para el manejo del bosque urbano?

a) No existen fondos

b) Existen fondos de manejo solo en casos de crisis

¢) Existen fondos solo para optimizar y manejar poblaciones de drboles existentes

d) Existen fondos para optimizar y manejar poblaciones existentes y promover nuevas
poblaciones

e) Otro especifique:

3 ;Existe personal para el mantenimiento del bosque urbano de la ciudad?

a) No existe personal destinado al manejo del bosque urbano

b) Existe personal no entrenado para el manejo del bosque urbano

c¢) Existe al menos un arbolista certificado en el personal de manejo del
bosque urbano de la ciudad

d) Todo el personal esta certificado y adiestrado

e) Otro especifique:

4 ; Existen herramientas de valoracion?

a) No hay programa de valoracién

b) Existe un inventario parcial del bosque urbano

c¢) Existe un inventario completo del bosque urbano

d) Existe informacién de los bosques urbanos incluida en el GIS de la ciudad
e) Otro especifique:

5 (| De qué manera su agencia provee proteccion a los arboles existentes?

a) No hay herramientas politicas u ordenanzas que protejan los arboles
existentes

b) Existen ordenanzas que obligan a la preservacion de drboles existentes

c¢) Existe y es requerido un plan de preservacion de los arboles para todo
proyecto publico, privado, comercial y residencial

d) Existen programas integrados de plantacién para conservar y desarrollar
el bosque urbano

e) Otro especifique:
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6 ;| De qué manera su agencia selecciona lugares y especies adecuadas para la
salud del bosque urbano?

a) Existe una prohibicién arbitraria de especies

b) No hay consideracion de especies indeseables

c¢) Existe una identificacion y prohibicién de especies indeseable

d) Existe un uso de especies adaptadas, de alto desempefio con una buena
eleccion de lugares y especies

7 (Posee su agencia una guia (protocolo) para el manejo de los arboles?

a) No hay ninguna guia para el manejo de los arboles

b) Se posee una guia para el manejo de arboles en zonas publicas

¢) Se posee una guia para el manejo de todos los arboles en zonas privadas
y publicas

d) Se posee una guia que considera la vision de la comunidad entera

8 (Posee planes de manejo de los arboles para la seguridad de los ciudadanos?

a) No existen planes de manejo
b) Hay planes de manejo solo para ocasiones de crisis
¢) Hay planes de inspeccién informal para determinar si un arbol atenta
contra la seguridad del ciudadano
d) Hay programas de dafios comprensivos y una asignacion de fondos en el programa de
seguridad ciudadana

9 (Posee su agencia programas de reciclaje para los desperdicios verdes (hojas, ramas, troncos,
etc.)?

a) No existen programas de reciclaje

b) Hay una disposicion simple de los desperdicios verdes

¢) Hay un programa de reciclaje de desperdicios verdes

d) Se reciclan y rehiisan los desperdicios verdes mediante practicas de composta en sistemas
cerrados o abiertos
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Glosario de palabras.

1) cubierta o dosel

2) bosque urbano sustentable

3) sustentable

4) sistema de informacion geografica (GIS)
5) vegetacion nativa

6) biodiversidad

7) industrias verdes

8) desperdicios verdes

9) composta

Cubierta o dosel: Vocablo utilizado para definir el area ocupada por la copa
de los arboles.

Bosque urbano sustentable: es el acontecimiento natural y sembrado de
arboles, arbustos y plantas en las ciudades que son manejados para proveer
al ciudadano con un nivel continuo de beneficios econdmico, sociales,
ambientales, ecoldgicos, en el presente y en el futuro.

Sustentable: Vocablo utilizado para definir el uso de los sistemas

ambientales de manera tal que, satisfaga las necesidades actuales de

recursos naturales renovables y no renovables, pero, sin comprometer las
necesidades de éstos, por las generaciones futuras.

Sistema de informacion geografica (GIS): “Geographic Information System”

Vegetacion nativa: arboles, arbustos y plantas autoctonas de una region.

Biodiversidad: Cualidad de una poblacién o de una muestra, conjunto o
agregado, cuando sus elementos o unidades bioldgicas no son todas iguales.

Industrias verdes: Viveros de drboles, compaiiias de mantenimiento de areas
verdes, contratistas, etc.

Desperdicios verdes: Material vegetal que proviene de la poda, tala y caida
natural de los drboles.

Composta: Reciclaje del material vegetal mediante la descomposicién y
cura, para obtener un material rico en nutrientes.
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Apéndice 11

Cuestionario a Ciudadanos
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Hoja de Consentimiento Informado
Aplicacion del Modelo de Sustentabilidad de Bosques Urbanos a Puerto Rico.

Esta investigacion es diseiada por el Agronomo Jafet Padua Davila, bajo la supervision
del Arquitecto Sally Gonzalez y los doctores Lizzette Gonzédlez y Arturo Mazdl. La investigacion
es requisito parcial para obtener el grado de maestro en ciencias.

Esta investigacién proveerd una guia para el desarrollo y mantenimiento de bosques
urbanos sustentables y podrd ser utilizada por distintas entidades para identificar cudn exitosos
estan siendo en el manejo de sus bosques urbanos. Ademads, sirve como una herramienta para
crear programas de manejo, que les permitan obtener un bosque urbano sustentable.

Su participacion en este estudio es completamente libre y voluntaria. Usted no recibira
ningun beneficio o algin tipo de incentivo o recompensa. Su negacion a participar no conllevara
penalidad alguna. No existe ningtin tipo de riesgo psicoldgico o fisico asociado a la participacion
en el estudio.

Toda la informacion obtenida en los cuestionarios serd manejado con confidencialidad,
esto quiere decir que solo los investigadores a cargo, Agronomo Jafet Padua Dévila, Arquitecto
Sally Gonzélez y los doctores Lizzette Gonzalez y Arturo Mazdl, tendran acceso a la
informacion que usted brinde. La informacién se mantendrd guardada en archivo bajo llave.

Clausula de consentimiento

He leido el contenido de esta hoja de consentimiento y he escuchado la explicacion
dada por los investigadores. Se me ha dado la oportunidad de hacer preguntas acerca de
este proyecto y las mismas han sido contestadas a mi satisfaccion. Se me ha dado una copia
de esta hoja de consentimiento. Mi firma en este documento certifica que soy mayor de
edad, que tengo capacidad legal para consentir y que consiento participar.

Firma del participante Jafet Padua Davila
(Investigador)

Fecha

Para comunicarse con el investigador escriba a:
Jafet91 @hotmail.com
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Cuestionario para ciudadanos

I. A continuacién le pedimos que lea cuidadosamente y seleccione la respuesta segin sus
conocimientos.

II. Al finalizar el cuestionario hay un glosario que puede consultar de tener dudas en algtin
término.

Informacion sobre manejo del recurso vegetacion

1) ¢(Conoce usted la importancia de la copa o dosel de un bosque urbano?
a) Desconozco lo que se pregunta
b) No es importante
¢) Importante
d) Muy importante
2) (Conoce usted la importancia de la distribucion de edades de los arboles de un bosque
urbano?
a) Desconozco lo que se pregunta
b) No es importante
¢) Importante
d) Muy importante
3) (Conoce usted la importancia de la diversidad de especies de drboles que componen el
bosque urbano?
a) Desconozco lo que se pregunta
b) No es importante
¢) Importante
d) Muy importante
4) (Conoce usted la importancia de vegetacion nativa en la ciudad?
a) Desconozco lo que se pregunta
b) No es importante
¢) Importante
d) Muy importante



Informacion sobre el marco de trabajo con la comunidad

1) (Cuadl de las siguientes respuestas considera usted expone la interaccion entre las agencias
publicas en torno al bosque urbano?

a) Existe un conflicto de metas entre departamentos o agencias

b) No hay cooperacion entre agencias o departamentos

¢) Existen equipos de trabajo informales

d) Existen equipos de trabajo formales y se posee un personal de
coordinacién

e) Otra (por favor explique)

2) (Existen grupos comunitarios activos?

a) No hay grupos activos en la comunidad

b) Limitado ndimero de grupos activos en al comunidad
¢) Interaccién de la vecindad entera

d) Toda la ciudad estd organizada y cooperando

3) (Considera usted que hay interaccion entre la ciudadania y el gobierno.

a) No existe interaccion
b) Existe una interaccion informal
¢) Existe una interaccién formal

4) ;Como usted considera los arboles de la comunidad?
a) Son un problema econémico
b) Son importantes para la comunidad
¢) Reconozco que los arboles proveen servicios ambientales
d) Son un componente vital de la economia y el ambiente

5) Identifique como es la cooperacion entre las comunidades adyacentes

a) No tengo conocimiento

b) Las comunidades operan independientemente

¢) Las comunidades poseen acciones similares en sus modos de accion
d) Las comunidades operan con planes de manejo regionales

e) Otra (explique)

Informacion sobre el desempeiio para el manejo del recurso

1) Cuando usted desea sembrar un arbol:
a. Lo realiza usted mismo
b. Contrata un jardinero
c. Contrata un profesional en el drea (arbolista, agrénomo, etc.)
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2) Cuando usted desea podar un drbol:

a. Lo realiza usted mismo

b. Contrata un jardinero

c. Contrata un profesional en el drea (arbolista, agrénomo, etc.)
3) Cuando usted desea remover un arbol:

a. Lo realiza usted mismo

b. Contrata un jardinero

c. Contrata un profesional en el drea (arbolista, agrénomo, etc.)
4) Cuando las dreas verdes son manejadas, ;recicla usted los desperdicios verdes?

a. No reciclo

b. Recicla



Glosario de palabras.

1) cubierta o dosel

2) bosque urbano sustentable

3) sustentable

4) sistema de informacion geografica (GIS)
5) vegetacion nativa

6) biodiversidad

7) industrias verdes

8) desperdicios verdes

9) composta

Cubierta o dosel: Vocablo utilizado para definir el area ocupada por la copa
de los arboles.

Bosque urbano sustentable: es el acontecimiento natural y sembrado de
arboles, arbustos y plantas en las ciudades que son manejados para proveer
al ciudadano con un nivel continuo de beneficios econdmico, sociales,
ambientales, ecoldgicos, en el presente y en el futuro.

Sustentable: Vocablo utilizado para definir el uso de los sistemas

ambientales de manera tal que, satisfaga las necesidades actuales de

recursos naturales renovables y no renovables, pero, sin comprometer las
necesidades de éstos, por las generaciones futuras.

Sistema de informacion geografica (GIS): “Geographic Information System”

Vegetacion nativa: arboles, arbustos y plantas autoctonas de una region.

Biodiversidad: Cualidad de una poblacién o de una muestra, conjunto o
agregado, cuando sus elementos o unidades bioldgicas no son todas iguales.

Industrias verdes: Viveros de drboles, compaiiias de mantenimiento de areas
verdes, contratistas, etc.

Desperdicios verdes: Material vegetal que proviene de la poda, tala y caida
natural de los drboles.

Composta: Reciclaje del material vegetal mediante la descomposicién y
cura, para obtener un material rico en nutrientes.
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Apéndice III

Cuestionario a Organizaciones o Entidades sin fines de lucro
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Hoja de Consentimiento Informado
Aplicacion del Modelo de Sustentabilidad de Bosques Urbanos a Puerto Rico.

Esta investigacion es diseiada por el Agronomo Jafet Padua Davila, bajo la supervision
del Arquitecto Sally Gonzalez y los doctores Lizzette Gonzédlez y Arturo Mazdl. La investigacion
es requisito parcial para obtener el grado de maestro en ciencias.

Esta investigacién proveerd una guia para el desarrollo y mantenimiento de bosques
urbanos sustentables y podrd ser utilizada por distintas entidades para identificar cudn exitosos
estan siendo en el manejo de sus bosques urbanos. Ademads, sirve como una herramienta para
crear programas de manejo, que les permitan obtener un bosque urbano sustentable.

Su participacion en este estudio es completamente libre y voluntaria. Usted no recibira
ningun beneficio o algin tipo de incentivo o recompensa. Su negacion a participar no conllevara
penalidad alguna. No existe ningtin tipo de riesgo psicoldgico o fisico asociado a la participacion
en el estudio.

Toda la informacion obtenida en los cuestionarios serd manejado con confidencialidad,
esto quiere decir que solo los investigadores a cargo, Agronomo Jafet Padua Dévila, Arquitecto
Sally Gonzélez y los doctores Lizzette Gonzdlez y Arturo Mazdl, tendran acceso a la
informacion que usted brinde. La informacién se mantendrd guardada en archivo bajo llave.

Clausula de consentimiento

He leido el contenido de esta hoja de consentimiento y he escuchado la explicacion
dada por los investigadores. Se me ha dado la oportunidad de hacer preguntas acerca de
este proyecto y las mismas han sido contestadas a mi satisfaccion. Se me ha dado una copia
de esta hoja de consentimiento. Mi firma en este documento certifica que soy mayor de
edad, que tengo capacidad legal para consentir y que consiento participar.

Firma del participante Jafet Padua Davila
(Investigador)

Fecha

Para comunicarse con el investigador escriba a:
Jafet91 @hotmail.com




Cuestionario para organizaciones o entidades sin fines de lucro

El siguiente cuestionario serd respondido por el funcionario a cargo del drea de arboricultura o
forestacion urbana de la organizacién o entidad entrevistada. La informacién que se obtenga del
mismo serd utilizada para identificar el nivel de sustentabilidad del bosque urbano

Cuestionario para los criterios que indican el nivel de sustentabilidad del
bosque urbano

I. A continuacién le pedimos que lea cuidadosamente y seleccione la respuesta segin sus
conocimientos. Si selecciona mas de una contestacion, asigne niveles de importancia
utilizando valores del uno al cinco, siendo el #1 el de mayor valor.

II. Al finalizar el cuestionario hay un glosario que puede consultar de tener dudas en algtin
término.

Informacién sobre manejo del recurso vegetacion

1 ;Cudnta importancia otorga su organizacion o entidad a determinar el estado de la copa o
dosel del bosque urbano?

a) Ninguna (pase a pregunta tres)
b) Poca

c¢) Alguna importancia

d) Bastante

e) Mucha
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2 ;Qué herramienta utiliza su organizacion o entidad para determinar el estado de la copa o dosel

del bosque urbano?

a) No se determina la cubierta o dosel del bosque urbano

b) Se determina visualmente

¢) Se determina utilizando fotografia aérea

d) Se utiliza la informacién incluida del bosque urbano en el sistema de
informacién geografica de la ciudad (GIS)

e) Otra (por favor explique)

3 (Cudnta importancia otorga su organizacion o entidad a la distribucion de los arboles en el
bosque urbano por razén de edad?

a) Ninguna (pase a pregunta 5)
b) Poca

¢) Alguna importancia

d) Bastante

e) Mucha
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4 ;Qué herramienta utiliza su organizacién o entidad para determinar la distribucién de los
arboles por edades en el bosque urbano?

a) No se determina la distribucién de edades de los arboles en el bosque urbano

b) Se determina utilizando el inventario de drboles de la calle o vias de rodaje

¢) Se determina utilizando muestras publicas y privadas

d) Se determina utilizando la informacién incluida en el sistema de informacién  geografica de
toda la ciudad (GIS)

e) Otra (por favor explique)

5 (Cudanta importancia otorga su organizacion o entidad a la diversidad de especies de drboles
que componen el bosque urbano?

a) Ninguna (pase a pregunta 7)
b) Poca

¢) Alguna importancia

d) Bastante

e) Mucha

6 ;Qué herramienta utiliza su organizacion o entidad para determinar la diversidad de especies
de arboles que componen el bosque urbano?

a) No se determina la diversidad de especies de arboles que componen el bosque urbano

b) Se determina utilizando inventarios de arboles de la calle y vias de rodaje

¢) Se determina utilizando inventarios de arboles de la ciudad entera

d) Se trabaja la ciudad entera y sé utiliza la informacién incluida en el sistema de informacién
geografica de la ciudad (GIS)

e) Otra (por favor explique)

7 (Cuanta importancia otorga su organizacion o entidad a la incorporacion de vegetacion nativa
en la ciudad?

a) Ninguna (pase a la pregunta 9)
b) Poca

c¢) Alguna importancia

d) Bastante

e) Mucha

8 (Como su organizacion o entidad incorpora vegetacion nativa en la ciudad?

a)No se incorporan especies nativas en la ciudad

b) Uso voluntario

¢) Exigiendo el uso de especies nativas en los proyectos

d) Se requiere el uso de especies nativas en los proyectos y se llevando a cabo técnicas de
preservacion de la biodiversidad regional

e) Otra(por favor explique)
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9 ;Cuanta importancia otorga su organizacion o entidad a la identificacion de vegetacion
nativa en la ciudad?

a) Ninguna (No contestar pregunta 10)
b) Poca

¢) Alguna importancia

d) Bastante

e) Mucha

10 ;Qué herramienta utiliza su organizacién o entidad para identificar vegetacion nativa en la
ciudad?

a) No se identifican especies nativas en la ciudad

b) Identificacion voluntaria de especies nativas

¢) Se exige la identificacién de especies nativas en los proyectos

d) Se exige la identificacion de especies nativas en los proyectos utilizando, personal certificado,
ej Arbolistas, Bidlogos, etc.
e) Otra (por favor explique)

Informacion sobre el marco de trabajo con la comunidad

1 ;Cual de las siguientes respuestas expone la interaccidn entre las agencias publicas en torno al
bosque urbano?

a) Existe un conflicto de metas entre departamentos o agencias

b) No hay cooperacion entre agencias o departamentos

c¢) Existen equipos de trabajo informales

d) Existen equipos de trabajo formales y se posee un personal de
coordinacién

e) Otra (por favor explique)

2 ;Como es la interaccion entre su entidad u organizacién y el gobierno?

a) No existe interaccion
b) Existe una interaccién informal
¢) Existe una interaccion formal

d) Otra (por favor explique)




3 ;Qué recursos se le ofrecen a los/ as duenos /as de grandes extensiones de terreno privados e
institucionales?

a) No se le ofrecen recursos

b) Esta disponible material de educacion y consejeria para los/ as duefios /as
de terrenos

¢) Incentivos para la preservacion de arboles privados

d) Se desarrollan planes de manejo comprensivos de arboles para duefios de
terrenos (incluyendo fondos)

e) Otra (por favor explique)

4 :Qué compromiso existe por parte de las industrias verdes (viveros, contratistas, arbolistas,
etc.) hacia las metas de obtener un bosque urbano sustentable?

a) No hay interaccion entre segmentos de la industria. Ni adherencia a los
patrones de la industria

b) Hay una interaccion general entre viveros, contratistas, arbolistas, etc.

c¢) Existe un arreglo cooperativo especifico como la compra certificada del
arbol correcto para el lugar correcto

d) La visiéon de metas y accion incluye el uso de pricticas profesionales

e) Otra (por favor explique)

5 ¢ Existen grupos comunitarios activos?

a) No hay grupos activos en la comunidad

b) Limitado ndmero de grupos activos en la comunidad
¢) Interaccién de la vecindad entera

d)Toda la ciudad esté organizada y cooperando

6 (Qué tipo de interaccion existe entre la ciudadania y el gobierno?

a) No existe interaccion
b) Existe una interaccién informal
¢) Existe una interaccion formal

7 (Como percibe los drboles de la comunidad?

a) Son un problema al presupuesto

b) Son importantes para la comunidad

¢) Reconozco que los arboles proveen servicios ambientales
d) Son un componente vital de la economia y el ambiente
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8 (Como es la cooperacion entre las comunidades adyacentes?

a) Las comunidades operan independientemente
b) Las comunidades poseen acciones similares en su modo de accién
¢) Las comunidades operan con planes de manejo regionales

Informacion sobre el desempeiio para el manejo del recurso

1 ;Cémo describe el plan de manejo que posee su organizacion o entidad para el bosque urbano
de la ciudad?

a) No hay plan

b) Plan existente limitado en alcance e implementacion

¢) Planes amplios de la entidad, aceptados e implementados

d) Planes de manejo para negocios, recursos, propiedades; aceptados e implementados

2 ;Existen fondos destinados para el manejo del bosque urbano?

a) No existen fondos

b) Existen fondos de manejo solo en casos de crisis

¢) Existen fondos solo para optimizar y manejar poblaciones de drboles existentes

d) Existen fondos para optimizar y manejar poblaciones existentes y promover nuevas
poblaciones

e) Otro especifique:

3 ;Existe personal para el mantenimiento del bosque urbano de la ciudad?

a) No existe personal destinado al manejo del bosque urbano

b) Existe personal no entrenado para el manejo del bosque urbano

c¢) Existe al menos un Arbolista certificado en el personal de manejo del bosque urbano
d) Todo el personal esta certificado y adiestrado

e) Otro especifique:

4 ;Existen herramientas de valoracién?

a) No hay programa de valoracién

b) Existe un inventario parcial del bosque urbano

c¢) Existe un inventario completo del bosque urbano

d) Existe informacién de los bosques urbanos incluida en el GIS de la ciudad
e) Otro especifique:

5 (| De qué manera su organizacion o entidad provee proteccion a los arboles existentes?

a) No hay herramientas o mecanismos que protejan los arboles existentes

b) Realizacion de demostraciones publicas de protesta

¢) Realizacién de demostraciones publicas de protesta y preparacion de propuestas
d) Otro especifique:
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6 ;De qué manera su organizacion o entidad selecciona lugares y especies adecuadas para la
salud del bosque urbano?

a) No hay consideracion para las especies indeseables

b) Existe una prohibicion arbitraria de especies

c¢) Existe una identificacion y prohibicién de especies indeseables

d) Existe un uso de especies adaptadas, de alto desempefio con una buena seleccién de lugares y
especies

7 (Posee su organizacion o entidad un guia (protocolo) para el manejo de los arboles?

a) No hay ningin programa para el manejo de los drboles

b) Se posee una guia para el manejo de arboles solo en zonas ptblicas

¢) Se posee una guia para el manejo de los arboles en zonas publicas y privadas
d) Se posee una guia que considera la visién de la comunidad entera

8 (Posee planes de manejo de los drboles para la seguridad de los ciudadanos?

a) No existen planes de manejo

b) Se poseen planes de manejo solo para ocasiones de crisis

¢) Se poseen planes de inspeccidn informal para determinar solo si un arbol atenta contra la
seguridad del ciudadano

d) Se poseen programas de dafios comprensivos y una asignacion de fondos en el programa de
seguridad ciudadana

9 ;Posee su organizacion o entidad programas de reciclaje para los desperdicios verdes (hojas,
ramas, troncos, etc.)?

a) No existen programas de reciclaje

b) Hay una disposiciéon simple de los desperdicios verdes

¢) Hay un programa de reciclaje de desperdicios verdes

e) Se reciclan y rehidsan los desperdicios verdes mediante practicas de composta en sistemas
cerrados o abiertos



Glosario de palabras.

1) cubierta o dosel

2) bosque urbano sustentable

3) sustentable

4) sistema de informacion geografica (GIS)
5) vegetacion nativa

6) biodiversidad

7) industrias verdes

8) desperdicios verdes

9) composta

Cubierta o dosel: Vocablo utilizado para definir el area ocupada por la copa de los arboles.
Bosque urbano sustentable: es el acontecimiento natural y sembrado de arboles, arbustos y
plantas en las ciudades que son manejados para proveer al ciudadano con un nivel continuo de
beneficios econémico, sociales, ambientales, ecolégicos, en el presente y en el futuro.
Sustentable: Vocablo utilizado para definir el uso de los sistemas ambientales de manera tal
que, satisfaga las necesidades actuales de recursos naturales renovables y no renovables, pero,
sin comprometer las necesidades de éstos, por las generaciones futuras.

Sistema de informacion geografica (GIS): “Geographic Information System”

Vegetacion nativa: arboles, arbustos y plantas aut6ctonas de una region.

Biodiversidad: Cualidad de una poblacién o de una muestra, conjunto o agregado, cuando sus
elementos o unidades bioldgicas no son todas iguales.

Industrias verdes: Viveros de arboles, compaiiias de mantenimiento de dreas
verdes, contratistas, etc.

Desperdicios verdes: Material vegetal que proviene de la poda, tala y caida natural de los
arboles.

Composta: Reciclaje del material vegetal mediante la descomposicién y cura, para obtener un
material rico en nutrientes.
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